THOA THUAN CAP PHEP CUA RAINFOREST ALLIANCE:
CAC DIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUNG

1. Gi&i Thiéu

1.1.

1.2.

Rainforest Alliance la tb chirc phi lgi nhuan & New York co6 try sé chinh tai s6 298 5th Avenue, 7th Floor, New York,
NY 10001, Hoa Ky, (goi tat la “RA”"). Day la t6 chic phi lgi nhuan quéc té huéng dén mot thé giéi bén virng hon thong
qua viéc slr dung cac ngudn lwc xa hoi va thj trudng dé& bao vé thién nhién, cai thién cudc song cuia ndng dan va cong
dong dan cw séng gan rirng. RA xay dwng va thwe hién cac tiéu chudn chivrng nhan dé thic ddy mot nén néng nghiép
bén virng. Vao nam 2018, Stichting UTZ 1a cong ty hop phap clia Ha Lan c6 tru s& tai De Ruyterkade 6, 1013 AA
Amsterdam, Ha Lan (cung v&i cac van phong dai dién/cong ty con, “UTZ"), da dwoc sap nhap véi RA va hién nay tr&
thanh té chic lién két véi nhau.

Nhw dwoc mo ta trong ban Théa Thuan, cac Didu Khoan va biéu Kién Cép Phep nay cung cac tai liéu bd sung
dwoc cAu thanh cac Tai liéu rang budc nhdm mang tinh rang budc ddi voi tat ca cac cdng ty, trang trai va cac nhom
trang trai dang tham gia vao cac chwong trinh ctia RA. Nhitng Tai liéu rang budc nay dé cap dén nhiéu yéu té lién
quan khi lam viéc, hop tac ciing véi RA, bao gdm viéc dang ky, thanh tra danh gia va cap ching nhan, quan ly truy
nguyén san pham, s& dung nhan méac va ban san phdm dwoc ching nhan.

2. Dinh nghia

2.1
2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.°

2.11.

2.12.

2.13.

“Théa thuan” c6 nghia la ban Théa Thuan Cép Phép gitta RA va TO CHUC (Phién ban nam 2020).

“Céc Tai Liéu Rang Budc” nghia la toan bd cac tiéu chuén, chinh sach va quy ché ap dung cho cac don vi/tac nhan
khac nhau cung tham gia vao cac chwong trinh cta RA, tuy thudc vao loai hinh hoat ddéng ma don vi dé tham gia, di
kém v6i cac Piéu Khoan va Didu Kién Cap Phép va ban Théa Thuan. RA da cong bd cac Tai Liéu Rang Budc hién
hanh trén trang web ctia minh tai https://www.rainforest-alliance.org/vi/tag/binding-documents-vi/ va cé thé dwa ra Tai
Liéu Rang Budc méi bang cach gtvi thong bao cho TO CHUC theo muc 14.6 (Théng Bao) trong tai liéu nay. Tai liéu
rang budc cé thé dwoc céap nhat tay tieng thoi dlem pht hop vé&i cac didu khoan trong tai liéu hodc cac diéu khoan
dwoc quy dinh trong Diéu khodn va Diéu kién cap phép.

“Céc Tai liéu rang budc vé Chirng Nhan” sé bao gém moi Tai liéu rang bubc dwoc phan loai la rang buéc (o]
muc Tai liéu rang budc trén trang web va thwéng bao gbm cac tiéu chuén, chinh sach va quy ché vé chirng
nhan

AN

“Céc loai chi phi vé& chirng nhan” nghia |a cac loai chi phi lién quan d& dat dwoc va duy tri chirng nhan.

AN

Trang trai dwgrc chirng nhan” nghia la mét trang trai hoac nhém trang trai dwec chirng nhan vi dap rng dwoc cac Tiéu
chudn cuia RA.

“(Céac) San phadm dwoc chirng nhan” cé nghia la nhitng sadn pham d6 hodc cac thanh phan cé ngudn gbc tir mot
Trang trai dwgc chirng nhan (trong tredng hop 1& chwong trinh chirng nhan cta UTZ, thi San phdm dwoc chivng
nhan dwoc dé cap dén 1a cay trdng dwoc chirng nhan) va dugc mua ban théng qua mét Chudi cung rng duoc
chirng nhan (bt k& san pham d6 duoc ban dwéi hinh thirc sdn phdm dwoc chirtng nhan hay duoc dua vao cong
bb san phdm chirng nhan). San phdm dwoc chirng nhan ciing cé thé 1a san phdm dang dwoc ban dudi chuong
trinh mass balance (san phdm dwoc chirng nhan theo cp do truy nguyén trén 1an gitra chirng nhan va khéng
chirng nhan theo ty 1& cong bd) dwoc quy dinh trong cac Tai liéu rang budc.

“Chubi cung (rng duoc chirng nhan” nghta la moét chudi cung ng bao gém cac cong ty dwoc chirng nhan vi
dap trng cac Tiéu Chuan cta RA.

Ay

“Cac Nhan hiéu cii/trwéc day” cé nghia la Nhan hiéu biéu twong chirng nhan clia RA va logo ciia UTZ trwée day
(méi con d4u/logo nay dwoc néu trong Bang nhan hiéu).

“Didu Khoan va Diéu Kién Cap Phép” cé nghia la cac Didu Khoan va Diéu Kién Chung trong Théa Thuan Cép
Phép clia Rainforest Alliance nay.

“TO CHUC” c6 nghia 1a Trang trai, Bon vi/Nha cung rng dwoc chirng nhan hodc don vi khac da ky két
théa thuan.

“Don Vi dugc cap phép bb sung hop 18" c6 nghta Ia cac bén duoc TO CHUC liét ké va duwoc RA phé duyét
thdng qua cac néen tang/hé thong quan ly tryc tuyen RA duoc ap dung nhw la mét don vi dwoc cép phép bd
sung hop 1& phi hop vé&i cac Piéu khoan va Diéu kién cap phép nay.

“Céac Nhan Hiéu RA” c6 nghia 1a mang tén RA, tén UTZ va tat c& cac nhan hiéu, nhan hiéu chirng nhan, logo

hodc cac tén déc quyén khac thudc sé hiru clia RA va cac bén lién két ctia ho va dwoc néu trong Bang nhan

hiéu.

“Nén Tang Trwc Tuyén clia RA” ¢é nghia 13 cac hé théng cong nghé théng tin dugc RA cung cép cho TO CHUC sty
dung dé khai bao cac giao dich mua ban San Pham Puoc Chirng Nhan, ndp Yyéu cau vé sir dung nhan hiéu hodc yéu
cau coéng bd san pham chtrng nhan, cung cép thong tin khac cho RA, hoac tiép nhan dir liéu (hodgc thdng tin phan
tich di liéu do) tr RA, bao gom nhwng khdng gidi han cac hé thong quan ly truy nguyén san phadm, nén tang xét
duyét yéu ciu cong bd san phdm chirng nhan, Marketplace 2.0, N&n Tang Chirng Nhan Rainforest Alliance,
MultiTrace, GIP, PowerBlI, va b4t ky hé thédng céng nghé théng tin clia RA nao khac ma RA gidi thiéu.
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2.14.“Cac Tiéu Chuén RA” cé nghia 1a cac tiéu chudn néng nghiép bén vitng dwoc RA xay dwng hodc phé duyét dé st
dung, bao gdm, nhwng khéng gi¢i han béi, Bo Nguyén Tac Bam Bao Chirng Nhan UTZ, Tiéu Chuan Lién Minh
Thwong Mai Da Dang Sinh Hoc C6é Dao Béc (UEBT) va danh muc cac yéu ciu ap dung tai hién truong va hé théng
clia tiéu chudn UEBT/RA, Tiéu Chuan Néng Nghiép Bé&n Virng clia Rainforest Alliance ndm 2017, tiéu chuan Quy
Trinh Giam Sat Ngudn Gbc San Phadm ciia UTZ va Rainforest Alliance va Tiéu Chuin Néng Nghiép Bén Virng ndm
2020 (bao gdbm cac yéu cau vé& chudi cung (rng va trang trai).

2.15.“Thong tin tham chiéu vé Truy nguyén san phdm clia RA” Ia thong tin nhan dang duy nhét vé hé so giao dich San
pham dwoc chirng nhan do dNén tang trwc tuyén clia RA tao lap ra (con dwoc goi la chirng chi giao dich/TC hoac
giao dich).

2.16.“Phi ban quyén” nghta la khoan tién phai tra cho RA néu trong Biéu Phi ban quyén cho viéc st dung cac Nhan hiéu
RA hoac quyén mua ban san pham chirng nhan khi dwgc chirng nhan.

2.17.“Trwdng hop tinh Phi ban quyén” nghia la mét giao dich cu thé, thuoc qéi twong hoac dwoc chi dinh la trwong
hop phat sinh tinh phi ban quyén theo qui dinh trong Biéu Phi ban quyen.

2.18.“Biéu Phi Ban Quyén” nghia la Biéu Phi Ban Quyén va Lé Phi cGa Rainforest Alliance dinh kém theo Théa Thuan nay.

2.19.“Cac Pon Vj Chudi Cung Ung” c6 nghia la cac bén trong chudi cung trng ndng nghiép thwc hién hoat dong hodc
giao dich lién quan dén San Phadm Puoc Chirng Nhan sau qua trinh canh tdc San Phdm Bwoc Chirng Nhan do,
bao gdm mua, kinh doanh, san xuét, ché bién va ban I&. Dé tranh nhadm I1&n, mot t& chirc c6 thé viva 1a Trang Trai
DPuoc Chirng Nhan, vira l1a Bon Vi Chudi Cung Ung.

2.20.“Thong tin di liéu vé Chudi Cung Ung” nghia la di¥ liéu thdng tin dwgc cung cép cho RA theo Tai Liéu Rang Budc
Cap Chirng Nhan ap dung nao trong chudi cung &ng ctia TO CHUC, cung v&i cac phan tich vé nhivng di liéu do.

2.21.“Céc loai Thué” nghia 13 tAt ca cac loai thué va cac khoan phi khac theo qui dinh ctia chinh phd, bao gdm, nhwng
khong gi¢i han &, bat ky loai thué thu nhap nao ciia tiéu bang hoac lién bang, thué trwéc ba hodc thué chirng tiv,
doanh thu, thué ban hang hodc str dung, thué gia tri gia ting, thué tiéu thu d&c biét, phi hai quan hoac bat ky
khoan phi nao khac.

2.22.“Luat Kidm Soat Thwong Mai” cé nghia Ia cac 1énh trirng phat va luat kiém soat xuét khau va cac quy dinh va co
ché trirng phat dwoc ap dung khac cla Hoa Ky, Lién Minh Chau Au (“EU”)/cac quéc gia thanh vién cia EU va
Vuwong Québc Anh, bao gdm nhung khong gi6i han cac Iénh trivng phat ctia Lién Hop Quéc do luat phap quéc gia
clia cac nwéce thanh vién Lién Hop Quéc thwe hién, cac 1&nh trivng phat kinh t& do quan ly thuc hién Bo Tai chinh
Hoa Ky, V&n Phong Kiém soat Tai san & Nwéc ngoai cling nhw cac luat va quy dinh v& kiém soat xuét khau do
quan ly B6 Thwong Mai Hoa Ky, Cuc An Ninh Néng Nghiép.

2.23.“Chinh Sach Nhan Hiéu” c¢é nghia I3, tuy tirng trwdng hop, cac Yéu cau va Nguyén tic hwéng dan st dung nhan
hiéu Rainforest Alliance, Chinh Sach Ghi Nhan va Nhan Hiéu UTZ va Chinh Sach Ghi Nhan va Nhan Hiéu
Rainforest Alliance (An Ban Nam 2020) va bt ky chinh sach nhan hiéu hodc ghi nhan nao khac do RA xay dwng,
thi mdi chinh sach dé dwoc cAu thanh trong cac Tai Liéu Rang Budc ctia chinh Rainforest Alliance.

2.24.“Bang Nhan Hiéu” nghia la Bang cac mau Nhan Hiéu qui dinh dinh kém theo Théa Thuan nay.

3. Chirng nhén

3.1. Néu TO CHUC duworc chirng nhan theo bat ky Tiéu Chuén nao clia RA, TO CHUC dbéng y tuan thi tat c& cac Tai
Liéu Rang Buéc vé Chirng Nhan ap dung cho nhirng hoat déng ctia minh lién quan dén cac tiéu chuan ap dung cua
RA. TO CHUC hiéu réng gidy chixng nhan ctia minh c6 thé bi dinh chi, chdm dut hodc hdy bé theo qui dinh trong
céc Tai Liéu Rang Buoc vé Chirng Nhan. Sau khi tt ca cac gidy chirng nhan ctia TO CHUC bj hiy b hodc cham
dwrt theo qui dinh ctia bat ky Tiéu Chudn RA nao, Thda Thuan nay sé tw ddng cham dut.

3.2. Néu TO CHUC duwoc chirng nhan theo bat ky Tiéu Chuén nao cia RA, TO CHUC dbng y hoat ddng mét cach chinh
Xac va cong béng trong pham vi chirng nhan, loai hinh va tinh trang va cac san ph&m hodc cac hoat dong cé trong
pham vi chirng nhan. TO CHU'C ghi nhan rang chirng nhan (bao gdm ca ching thwc) chi 4p dung cho céac don vi
hodc hoat ddng kinh doanh cé trong pham vi chirng nhan va khdng mé réng cho cac bén lién két hodc Bén dwoc
cAp phép bd sung phl hop, trir khi cac bén lién két hodc Bén dwoc cp phép bd sung phi hop dé dwoc dwa vao
pham vi chirng nhan.

4. Dang ky
4.1. TO CHUC phai dang ky trén mbi Nén tang tryc tuyén RA lién quan dén cac hoat dong hodc chuong trinh RA cla
TO CHUC, dwoc néu rd trong cac Tai liéu rang budc hodc dwoc RA théng bao t¢i TO CHUC cén ct theo Muc 14.6
(Théng Bao) trong tai liéu nay.
5. Thanh Toan; cac loai Phi Ban Quyén va Chi Phi

5.1. Chi Phi Cp Chtrng Nhan. Chi phi Cp Chirng nhan thay dbi tiy thudc vao loai hoat ddng ma TO CHUFC tham gia.
TO CHUC c6 thé can phai trd Chi phi CAp Chirng nhan cho don vi thanh tra chirng nhan (vi du: dé tién hanh thanh
tra danh gia) hodc cho RA hodc cac don vij khac trong mét chudi cung trng cu thé (vi du: dé& danh gia rdi ro chudi
cung trng hodc cho Khoan tién Chi tra cho Sw khac biét clia Sdn phdm Chirng nhan Bén viing (SD) hoéc Cac Khoan
chi phi Thwc hién Coéng tac Bén virng déi véi San phdm dwoc Chirng nhan (S1)). Néu phai tién hanh danh gia rai ro
chudi cung rng (“SCRA”) nhw dwgc néu trong cac Tai liéu Rang budc, RA sé dwa ra mot khoan phi SCRA dé TO
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CHUC tra cho RA déi véi mbi co s& dwoc dwa vao pham vi chirng nhan tai thoi diém tién hanh SCRA do).

5.2. Phi Ban Quyén. RA tinh Phi Ban Quyén cho cac bén dwoc cip phép dwa trén khéi lwvgng dwoc mua ban ddi véi cac
san phdm duogc chirng nhan. Mdc tinh phi thay ddi theo loai cay tréng dwoc quy dinh trong Bidu Phi Ban Quyén va
dwoc tinh mot 1an cho mét bén cu thé trong ca@ Chubi cung trng chirng nhan. TO CHUC déng y théng bao cho RA vé
b4t ky thay dbi nao vé khéi lwgng anh huwéng dén sbé tién Phi ban quyén phai tra.

5.3. Nén Tang Trwc Tuyén RA va Nghia Vu Thanh Toan Phi Ban Quyén. TO CHU'C déng y thanh toan bét ky Phi ban
quyén ap dung nao theo cac diéu khoan dwoc néu trong Biéu Phi Ban Quyen dwa trén khéi lwong san pham chwng
nhan trong cac giao dich dwgc thue hién sau ngay dang ky thanh vién cua TO CHUC trén cac Nén tang truc tuyen
RA dang ap dung. TO CHUYC ciing ddng y tuan tha tat ca cac yéu cAu khac vé thanh toan va Phi Ban Quyén & hién
tai va trong twong lai theo quy dinh trong cac Diéu Khoan va Diéu Kién CAp Phép nay. TO CHUC sé (i) dang ky va
duy tri chinh xac théng tin lién hé va cac théng tin chi tiét khac trong Nén tang tric tuyén RA dang ap dung va (ii) ghi
lai chinh xac va kip thdi cac giao dich clia san pham ching nhan trén Nén tang trwe tuyén RA dwoc ap dung (bao
gdm, néu cd, thu thap thong tin tham chiéu vé truy nguyén san pham lién quan dén t4t ca giao dich ctia san pham
chirng nhan).

5.4. Thanh Toan Dé&n Han. RA sé& glvi hda don cho TO CHUC vé Phi Ban Quyén, néu co ap dung, trén co s& hang thang
ho&c hang quy (theo quyét dinh clia RA) theo mirc phi duwoc quy dinh trong Biéu Phi B&n Quyén. RA c6 thé thay ddi
tan suat gti hda don tir hang quy sang hang thang (hodc hang thang sang hang quy), cé thdng bao truéc it nhat 30
ngay cho TO CHUC. TO CHUC dbng y thanh toan chi phi trong héa don trong vong bén muwoi 1&m (45) ngay ké tiv
ngay héa don dwgc phat hanh.

5.5. Phi phat thanh toan cham. Néu RA khéng nhan dwoc cac khoan thanh toan trong vong bén muoi 1&m (45) ngay ké
tlr ngay xuat héa don thi RA c6 thé tinh phi phat thanh toan cham cho TO CHU'C 1a 1,5% méi thang cho dén khi RA
nhan dwoc tién thanh toan. Viec TO CHU'C khéng guvi tién thanh toan kip thoi ciing sé la cin cv d& tam ngirng hodc
ch&m dit Théa Thuan theo quy dinh trong phdn 9 (Chdm Dt va Tam Ngirng Théa Thuan) trong tai liéu nay.

5.6. Tién Té. T4t ca cac khoan thanh toan Phi Ban Quyén thudc nghia vu clia TO CHU'C theo tai liéu nay sé& dwoc thanh
toan cho RA bang déng Dé-la My ho&c Euro, nhw quy dinh trong Bidu Phi Ban Quyén.

5.7. Phi Ngan Hang. Phi chuyén tién thanh toan cho RA s& do TO CHU'C chi tra. RA sé& khong chap nhan bét ky khoan
khAu trir gia tri hdéa don nao dé chi tra cho cac khoan phi ngan hang, bao gdm ca phi ngan hang trung gian.

5.8. Thué. TO CHUC phai chiu tit ca cac loai Thué lien quan dén hodc phat sinh theo cac Piéu Khoan va biéu Kién Cép
Phép nay, bao gdm, nhung khong giéi han &, cac khoan Phi Ban Quyén ma TO CHUC phai tra cho RA. TO CHUC
ddng y rang tat ca cac khoan Phi Ban quyén sé dwoc thanh toan day dd cho RA ma khong bi khau trir bat ky khoan
Thué nao. Theo luat, néu TO CHU'C dwoc yéu cau gitr lai moi khodn Thué tinh cho sé tién phai thanh toan cho RA,
thi s6 tién d6 sé dwoc cong lai dé sb tién RA thwe nhan sé bang v&i Phi ban quyén trong Biéu Phi Ban Quyén (hoadc
hoéa don ap dung). Moi khoan tién khac phai thanh toan theo phan nay phai dwoc thanh toan cho RA tai cting thoi
diém thanh toan Phi ban quyén ban dau, néu cé.

5.9. Thong tin tham chiéu vé truy nguyén san pham.

5.9.1. Thoi didm nhap théng tin tham chiéu truy nguyén san phdm. Cac théng tin tham chiéu vé truy nguyén san
phdm ctia RA ddi v&i cac glao phat sinh trong quy theo lich phai dwgc khai bao trong vong hai (2) tuan tiép theo
sau khi két thuc quy do. Tét ca cac khoan Phi ban quyén sé& dwoc yéu cau thanh toan sau khi phat sinh nghiép
vu tinh phi ban quyén bat k& thdi gian thu phi cta RA la khi nao Nghiép vu phat sinh tinh phi ban quyén ap
dung dwoc quy dinh trong Biéu phi ban quyén.

5.9.2. Lap/xuét héa don hang quy hodc hang thang. Cac giao dich dwoc thuc hién trong mét quy hoac thang cu thé
theo nam duwong lich nhung khéng dugc nhap/khai bao trén Hé thdng trwc tuyén clia RA khéng nhan dwoc
thong tin tham chiéu vé Truy nguyén san pham RA, va/hodc khong duoc ghi vao trong hoéa don trong ky d6 do
mot vai ly do nao khéc, s& dwoc ghi vao trong cac bao cao khéi lwong va héa don cda ky tiép theo.

5.10. Viéc ban san pham duéi dang san phdm ching nhan. TO CHUC chi ¢ thé ban san phdm dwéi dang San pham
chirng nhan néu (i) d6 1a San phdm dwoc chirng nhan, (i) Théng tintham chiéu vé Truy nguyén san phdm da duoc
ban hanh (néu c6, theo quy dinh trong cac tai liéu rang budc) va (iii) bat ky Phi ban quyén hién hanh nao dbi véi San
pham dwoc chirng nhan dé dwgc thanh toan theo cac Piéu Khoan va Piéu Kién Cp Phép nay. D& tranh nghi ngo,
can phai thanh toan Phi ban quyén (va, néu cé th&, Thong tin Tham Chiéu Truy Nguyén San Pham) néu thuyc hién
mot cong bb san phadm ching nhan hodc cam doan & bt ky dau, dudi bat ky hinh thirc nao ring san pham dén tir
Trang Trai Pwoc Chirng Nhan, ngay ca khi Nhan Hiéu RA khéng dwoc st dung va khéng cé cong bd hodc cam
doan coéng khai ndo thwc sy xuét hién trén mot san phém, trén bao bi hodc tai liéu quang cao.

5.11. Uy quyén nghia vu thanh toan Phi ban quyén. TO CHU'C c6 thé Gy quyén cho nha cung cép lién quan hodc ngui
mua san phadm chivrng nhan khodn nghia vu thanh toan phi ban quyén cho RA néu TO CHUC, RA va nha cung cép
ho&c nguwdi mua tiép theo ddng y véi nhau bang van ban. Ngoai trir ndi dung & trén, néu nha cung cap hodc ngudi
mua tiép theo khéng thanh toan phi ban quyén dwoc chuyén nhwong, TO CHUC sé ndp phi ban quyén cho RA theo
céc diéu khoan trong Diéu Khoan va Diéu Kién Cap Phép.

6. St dung cac Nhan hiéu cua RA
6.1. Phé duyét trvdc bang van ban. TO CHUC khéng duoc thay dbi Nhan hiéu RA duwoi bét ky hinh thire nao. TO CHU'C
sé& trinh 1én RA dé phé duyét, truéc khi xuat ban hodc st dung cdng khai, tt ca cac tuyén bd, cam doan, cong bd
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cong khai hodc ngdn ngir v& hodc cac thong tin tham chiéu dén RA, bao gdm nhwng khéng gi6i han & (i) viéc str
dung Nhan hiéu RA xuét hién trén bao bi san phdm, (i) st dung cac nhan hiéu ctia RA trén cac tai liéu quéng céo
bén ngoai san pham hoéc cac thong tin khac lién quan dén san pham dwoc chirng nhan va (iii) cac thong tin lién
quan dén viéc cong tac hodc hd tro cho RA. Viéc trinh duyét va st dung nhan hiéu RA phai tuan tha Chinh sach
nhan hiéu lién quan dén trng Nhan hiéu RA cu thé. Sau khi RA da phé duyet bt ky tredng hop st dung nao nhw
vay, TO CHUC khong duoc thue hién bat ky thay ddi nao dbi voi viec su dung do6 neu khéng co sw chép thuan trwéc
bang van ban ctia RA. TO CHUC céng nhan réng RA sé khéng cung cap bét ky dich vu truyén thong hodc tiép thi
nao cho TO CHU'C dé déi l4y Phi Ban Quyén theo Thda Thuan nay, méc du c6 tién hanh xem xét va phé duyét nhw
dwoc néu trong Thda Thuan nay. RA c6 thé thu hdi toan bd cac phé duyét da dugc cap cho TO CHUC theo doan
nay trong pham vi duwoc cho phép ctia Chinh sach Nhan hiéu hién hanh hodc Cac tai liéu rang budc lién quan khac.
Viéc phe duyét ciia RA theo muc 6.1 nay khong hé dam bao hodc ngu y viéc tuan tha theo cac quy tac dwoc ap dung
v& quang cdo, dan nhan, déng géi va bdo vé nguwdi tiéu dung. TO CHUC hoan toan chiu trach nhiém tuan tha theo
nhirng quy t&c nay.

6.2. Céac Tuyén bd chinh xac. TO CHUC dbdng y réng bat ki tuyén bé nao ma TO CHUC dua ra lién quan dén RA, San
pham dwoc ching nhan, pham vi chirng nhan cla Trang trai dwoc chirng nhan theo cac Tiéu chudn RA, hoic lién
quan dén méi quan hé hop tac véi hodc hd tro cho RA, phai cong béng va chinh xac. TO CHU'C sé han ché trén cac
cam doan ctia minh vé viéc cap chirng nhan cho San phdm dwoc chirng nhan theo cac Tiéu chudn RA ap dung (Tiéu
chuan hién hanh cta RA) va khéng dugc dwa ra bat ky cam doan/tuyén bé nao lién quan dén cac san phdm, dic tinh
san pham hodc hoat dong ndng nghiép khdng co trong pham vi chitng nhan cia Trang trai dwoc chung nhan lién
quan dén San pham dwoc chirng nhan. TO CHU'C ddng y rang ho sé khong st» dung cac Nhan hiéu cua RA hoédc
dwa ra cdng bd san pham chirng nhan, cac cam doan/tuyén bd, cac phat biéu hodc 1&i néi cong khai vé hodc dan
chiéu dén RA lién quan dén viéc mua ban, tiép thi hodc quang cao, dwdi hinh thirc trwe tiép hodc gian tiép, cac san
ph&m khoéng phai 1a san phdm dwoc chirng nhan, trir khi dwoc cho phép mét cach cu thé theo cac Tai liéu rang budc.

6.3. S dung cac Nhén hiéu cia RA phai phu hop véi S&¢ ménh cla RA. Moi treéng hop st dung Nhén hiéu clia RA phai
dat chat lwgng cao phu hop véi uy tin clia RA va tat ca treong hop st dung nhw vay, bao gom codng bd san pham
chirng nhan, cac cam doan, phat biéu hodc I&i néi cdng khai vé& hodc cac thong tin tham chiéu dén RA sé phai tuan
tha cac tiéu chudn va yéu céu do RA dat ra trong Chinh sach nhan hiéu hién hanh hodc Tai liéu rang budc co lién
quan khac. TO CHUC dbng y ring TO CHU'C sé khong san xuét, gay anh hwéng dé co thé tién hanh hoat déng san
xuét, tiép thi, quang ba, ban hodc phan phéi San pham dwoc chirng nhan hodc str dung cac Nhan hiéu ctia RA hodc
thwe hién cdng bd san phadm chirng nhan, cac cam doan, phat bidu hodc 16 ndi cdng khai v& hodc cac thong tin tham
chiéu dén RA theo cach thirc khéng phu hop véi cac muc tiéu va muc dich cla RA ciing nhuw sir ménh cla RA. T0
CHUC c6 nghta vu duy tri cac tiéu chuan chét lwong cao cling nhw uy tin cia RA va sé khéng st dung cac Nhan
hiéu cia RA hoac thwc hién céng bb san phdm chiing nhan, cac cam doan, phéat bidu hodc I&i néi cong khai vé& hodc
céac thong tin tham chiéu dén RA theo cach thirc lam mét uy tin clia RA hodc di nguoc lai véi cac gia tri cia RA. TO
CHUC dbng y dam bao réng tat ca trudng hop s dung Nhan Hiéu RA déu tuan tha tat ca cac luat lién quan dén
thwong hiéu, nhan hiéu dich vy, nhan hiéu chirng nhan va cac luat s& hivu tri tué khac co lién quan. TO CHUC nhan
ra va cong nhan nhirng thiét hai khéng thé khéc phuc dwgc ma RA cé thé phai ganh chiu trong truéng hop khang
tuan thi bat ky yéu cau nao nhw vay va do do, trong trudong hgp co bt ky hanh vi khong tuén thi nao nhw vay, RA sé
c6 quyén yéu cau TO CHU'C thyc hién bién phap dén bu thiét hai theo lénh va cong béng khac ma khéng can chirng
minh thiét hai thuc té.

6.4. Céc bén dwoc cip phép bd sung hop [&, Bén ké tuc va Dai Ly. Cac quyén ctia RA sé& dwoc ap dung lién quan dén TO
CHUC ciing nhw tAt ca nhitng Bén dwoc cip phép bd sung hop 1& va Bén ké tuc cia TO CHUC. Cac dai ly thiét ké
c6 thé dang ky st dung cac Nhan hiéu ctia RA thay mat cho TO CHUYC ma khéng dwoc liét ké 1a Bén duwoc cap phép
bd sung hop 1&. TO CHU'C sé chiu trach nhiém theo di va thuc hién tuan tha gidy phép bé sung va dai ly theo cac
diéu khoan cla cac Tai liéu rang budc va néu khong lam nhw vay sé bj coi la vi pham nghiém trong Théa thuan nay.
Trong moi trwérng hop, pham vi hodc thei han cla bét ky gidy phép bd sung nao dwgc TO CHUC cép cho bén thir ba
khong dwoc vuot quéa pham vi hodc thdi han ctia Thda Thuan. TO CHU'C khéng dwoc tham gia, tao didu kién hodc
khuyén khich bat ky trwdng hop str dung ndo sau khi tiéu ding hodc “nang cip/tai ché” bat ky dd vat ndo dang mang
cac Nhan hiéu RA, bao gdm nhwng khdng gi¢i han & bao bi san phdm, khi chwa c6 sy chap thuan trwéc bing van
ban ctia RA. Cac quyén duoc cip cho TO CHUC trong Théa thuan va cac Tai liéu rang budc khac chi vi lgi ich clia
TO CHU'C va khong bén thir ba ndo dwoc dwa vao cac quyén dé néu khdng cé ddng v ré rang béng van ban clia RA.

7. Cac cap nhat cho céac Tai liéu rang budc

7.1. Céc tai liéu rang budc, bao gém, nhung khong gigi han, cac Diéu khoan va Biéu kién cap phép va cac Nhan hiéu RA,
d&u co thé thay dbi. RA sé& cung cap théng bao vé nhirng thay ddi nhw vay cho TO CHUC theo muc 14.6 (Théng
B4o) trong Thda Thuan nay. Cac thay déi nhoé ddi véi cac Tai liéu rang budc nhw dé stva I8i chinh ta hodc 1am rd
ngdn nglr sé co hiéu lwc khi xuét ban hodc theo quy dinh khac trong théng bao. Cac slra ddi hodc thay déi lién quan
dén cac tai liéu rang budc khong thudc cac tai liéu rang budc vé chirng nhan sé c6 hiéu luc khong qua ba (3) thang
sau khi c6 thdng bao gtri dén TO CHUC va dwoc coéng bb trén trang web ctua RA. RA sé c0 gang thdng bao trudec it
nhét ba (3) thang v& nhirng thay ddi hodc gi&i thiéu cac tai liéu bd sung ddi v&i Tai lieu rang budc vé& chirng nhan
nhwng cé quyén dwa ra nhirng thay déi dé hoac Tai liéu rang budc vé chtrng nhan bd sung v&i hiéu lwe ngay lap tiee
hoéc théng bao khéac trong vong ba (3) thang néu can dé bao vé uy tin va tinh toan ven clia chuong trinh chirng
nhan RA. TO CHUC ¢ trach nhiém dam béo réng cac thong tin lién hé cia TO CHUC nhw dwoc quy dinh trén Né&n
Tang Trwe Tuyén ctia RA dwoc ap dung dwoc cap nhat lién tuc.

8. Hanh vi &rng xtr c6 trach nhiém
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8.1. TO CHUC cam két tr& thanh déi tac tét va dang tin cay cla cac Trang Trai Bugc Chirng Nhan va Cac don vi chudi
cung &ng va tuan thu cac thdéa thuan dwoc dwa ra véi cac bén.

8.2. TO CHUC cam két tuan thd cac nguyén tic &ng x kinh doanh cé trach nhiém dwoc qubc té chap nhan, nhw Hwéng
dan thuc hién cac nguyén téc clia Lién Hop Quéc vé Kinh Doanh va Quyén con ngwdi va Hwéng dan ciia T chire
Hop tac va Phat trién Kinh t& - OECD ddi véi cac Doanh nghiép da québc gia. Quy mé va mirc dd phirc tap clia cac
phwong tién ma nhe d6 TO CHUC dép ting cam két ndy cé thé khac nhau tuy theo quy md, linh vire, tinh hinh hoat
dong, quyén sé hiru va co cu td chirc , va véi mire dd nghiém trong clia cac tac dong bét loi cia doanh nghiép dén
quyén con nguoi.

9. Cham dt va Pinh chi

9.1. Binh chi, Hay bé‘hoéc Cham dirt chirng nhan. Viéc dinh chi, hay bd hoac cham dit chirng nhan tuan tha cac
dieu khoan va dieu kién dwoc quy dinh trong cac Tai liéu rang budc cap chirng nhan.

9.2. Pinh chi va Cham dt tham gia vao cac Nén tang trwe tuyén cla RA, St dung cac nhan hiéu RA va Théa Thuan.

9.2.1. RA, sau khi c6 théng bao béng van ban, cé thé dinh chi sy tham gia ctia TO CHU'C vao cac Nén tang truc
tuyén clia RA va/hodc viéc RA st dung cac Nhan hiéu ciia RA néu TO CHUC vi pham hodc khéng tuan thi bat
ky nghTa vu nao clia minh trong céc Tai liéu rang budc, véi diéu kién RA givi thong bao vi pham téi TO CHUC it
nhat muwoi (10) ngay ké tir ngay dwoc néu trong thong bao dé khac phuc vi pham dé mét cach thda dang véi
RA.

9.2.2. Khi bj dinh chi, TO CHU'C s& khong con quyén truy cap vao cac Nén tang trurc tuyén ctia RA dé (i) khai bao
cac thong tin Tham chiéu vé Truy nguyén san pham RA, (i) ch&p thuan str dung cac Nhan hiéu RA hoic (iii)
truy cap di lieu. TO CHUC ciing c6 thé bi cAm st dung cac Nhan hiéu cta RA va moi phé duyét dwoc cap
theo muc 6 (St dung cac Nhan hiéu ctia RA) cé thé bi dinh chi.

9.2.3. Trong trwdng hop bi dinh chi vi khéng thanh toan, sau khi nhan dwoc sé dw no chwa thanh toan day du, cong
véi tién 130, néu co, RA sé hly bd viéc dinh chi va khdi phuc quyén truy cap ctia TO CHUC va cac quyén da b
dinh chi theo muc 9 trong Thda Thuan nay. Trong trwdng hop dinh chi do vi pham cac nghia vu khac dwgc
quy dinh trong céc Tai Liéu Rang Budc, TO CHU'C c6 thé kién nghi RA v& quyén hiy bé viéc dinh chi, kién
nghi nay s& dwoc cung cap hodc tir chdi theo quyét dinh riéng ctia RA, tuan thi cac diéu khodn cla cac Tai
liéu rang budc.

9.3. Cham dut

9.3.1. Théa Thuan c6 thé bj chdm dit (a) trong cac trwdng hop dwoc md ta trong Thda Thuan hodc (b) béi RA, khi cé
thdng bao bang van ban, néu (i) TO CHU'C nhan dwoc thdng bao vi pham Tai Liéu Rang Budc bao gdm ca viéc
khéng thanh toan hoa don va khéng x( ly vi pham d6 trong vong muwei (10) ngay ké tir khi nhan dwoc théng bao
do; (i) TO CHUC tré nén mét kha nang thanh toan, khong cé kha ndng thanh toan cac khoan no khi dén han
hoé&c 1a déi twong cia don xin theo cac luat pha san, méat kha nang thanh toan hoac cac luat twong tw hodc thuc
hién chuyén nhwong vi lgi ich clia cac chd ng hodc dwgc néu tén trong hodc tai san ctia TO CHU'C la dbi twong
ctia mot vu kién dé chi dinh ngwoi quan ly tai sdn hodc bi gidi thé hodc thanh ly; hoac (iii) theo y kién riéng cla
RA, cac hoat dong ctiia TO CHU'C dem lai anh hwéng x4u dén danh tiéng ciia RA. RA cling ¢ quyén cham dirt
Thda Thuén nay ngay Iap tirc trong trrong hop TO CHU'C hoéc bat ky Bén duoc cap phép bd sung hop 1& tré
thanh déi twong bi x& phat theo Luat kiém soat thwong mai hodc vi pham hodc gay anh huéng khlén RA vi
pham hodc chiu x&r phat theo Luat kiém soat thwong mai, hodc trong trwérng hop RA xac dinh réng nhirng thay
ddi dbi voi Luat kiém soat thwong mai khién cho khong thé thuwc hién toan bd hodc mot phan Théa thuan. Trong
trwong hop chdm dit lién quan dén cac bién phap trivng phat, RA sé& khong c6 nghia vu thuc hién bat ky hanh
déng nao theo cac Tai liéu rang budc (bao gdm ca nhitng hanh déng dwoc néu trong Muc 9.3.2 clia tai liéu nay
ho&c theo bt ky khoang thdi gian ban thao nao) hodc cung cap bét ky loi ich nao cho TO CHU'C ma sé bj cdm
ho&c khién RA phai chiu cac hinh phat hodc Iénh trirng phat.

9.3.2. Sau khi Théa thuan nay bj chdm dt vi bat ky Iy do ndo, cac quyén va dic quyén ctia TO CHU'C theo cac Tai
liéu rang budc s& chdm dit ngay 1ap tic va khdng bén nao sé phai chju trach nhiém hodc cé nghia vu thyc hién,
ngoai trr lién quan dén Phi Ban Quyén dén han va con ng, cac khodn Thué lién quan dén Phi Ban Quyén, va
nhw dwoc quy dinh trong phan 9.3.2 nay va cac phan trong tai liéu nay lién quan dén (Thoi Gian Ban Thao),
(Thoi Gian Ban Thao Cacao), (Bang Ky Trwac), (Tuyén B& Mién Trwv Trach Nhiém), (Tinh Minh Bach va Bao
Mat), (Gii Han Trach Nhiém va Bdi Thwong), (Luat Didu Chlnh) (Giai Quyét Tranh Chap) va phan 3 cta Théa
Thuan (Cac Quy Pinh Khéc); véi diéu kién nhirng didu da ndi & trén sé khong lam gidm bét trach nhiém cho mot
trong hai bén do vi pham bét ky didu khoan nao dwoc quy dinh trong cac Tai liéu rang budc. Bt ky gidy phép bd
sung nao dwoc TO CHUC cép cho Bén duoc cap phép bd sung hop 1& hodc bén thir ba khac s& chadm dut va
TO CHUC sé thyc hién tat ca cac budc d& dam bao rdng cac bén thir ba dé hanh dong theo sw chdm dirt d6 va
cac diéu khodn ctia cac tai liéu rang budc ap dung cho TO CHUC nhw thé bj rang budc theo cach d6. Bat ky
khoan Phi ban quyén chwa thanh toan nao ma TO CHU'C van con ng co thé duoc chuyén cho mét co quan thu
no va RA s& cham dit quyén truy cép cla TO CHUC trén cac Nén tang truc tuyen ctia RA va cadm TO CHUC
khai bao moi glao dich lién quan dén san pham duoc chirng nhan hodc nhan bat ky cac thong tin tham chiéu vé
Truy nguyén san phdm nao lién quan dén cac giao dich d6. TO CHUFC sé ngirng st dung cac Nhan hiéu RA
hodc dwa ra bat ky tuyén b6, cam doan, cong bé céng khai hodc ngén ngi vé& hodc tham chiéu dén RA (bao
gdm cac tuyén bd lien quan dén San phdm dwoc chirng nhan va hé tro hodc cdng tac véi RA) va khong lam bat
c viéc gi co thé khién bét ky ai tin ring TO CHU'C van dwoc cap phép st dung cac Nhan hiéu cia RA. RA ¢6
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quyén thu héi bat ky va tat ca cac quyén truy cap Nén tang tryc tuyén clia RA trong tong lai va dac quyén doi
véi TO CHUC bj dinh chi quyén truy cap Nén tang truc tuyén cia RA ba (3) lan tré 1én do khdng thanh toan
dung han.

9.3.3. Thoi gian ban thao. Khi hiiy b6 hodc cham dit chirng thw ctia TO CHU'C, cac quy dinh vé thoi gian ban thao
duoc quy dinh trong céac Tai liéu rang budc vé Chirng nhan hién hanh sé dwoc ap dung cho viéc ban San
pham dwogc chirng nhan.

10. Thanh tra danh gia

10.1. Thanh tra danh gia lién quan dén ching nhan. RA ¢6 quyén thanh tra danh gia viéc TO CHUC tuan tha cac quy ché
chirng nhan nhw dwoc quy dinh trong cac Tai liéu rang bude vé Chiing nhan ap dung. TO CHU'C phai dam bao sw.
an toan cula tat ca cac nhan vién RA va nha thau phu khi hg & co sé tién hanh thanh tra danh gia hoat déng cia TO
CHUZC.

10.2. Thanh tra danh gia khéng lién quan dén chirng nhan. RA c6 quyén thanh tra danh gia viéc tuan tha ctia TO CHUC
déi v&i cac Tai Liéu Rang Budc nhwng khéng phai Tai Liéu Rang Budc lién quan dén Chirng Nhan. Véi nhivng cudc
thanh tra danh gia nhw vay c6 thé bao gdbm xem xét cac mau cu thé hodc dai dién vé tai liéu phat hanh hodc bat ky
trwong hop st dung cong khai khac vé cac Nhan Hiéu clia RA hodc bat ky cong bé san pham, cam doan, nhirng
phat biéu hoac 161 néi cong khai v& hodc ngdn ngir thé hién lién quan dén cac théng tin dan chiéu dén RA, bao gém
nhwng khéng gi¢i han & (i) viec st dung cac Nhan Hiéu clia RA xuét hién trén bao bi déng géi san pham, (ii) st dung
cac Nhan Hiéu clia RA trén cac tai liéu quang cao vé san pham hodc céc théng tin truyén thong khac lién quan dén
San Phdm Buwoc Ching Nhan va (i) cac théng tin truyén thong lién quan dén viéc phéi két hop véi hodc hé trg cho
RA. TO CHU'C phai hop tac day da trong cac cudc thanh tra danh gia dé va tién hanh cac buéc ma RA thay can thiét
dé& khac phuc moi trwérng hop khong tuan thi néu dwoc phat hién trong qua trinh thanh tra danh gia nay. Viec TO
CHUC khong tham gia hodc hop tac tién hanh cudc thanh tra danh gia trong trudng hop khéng chirng nhan sé ciu
thanh vi pham cac Piéu Khoan va Diéu Kién Cap Phép nay va sé 1a can cir dé dinh chi va/hodc chdm dit theo quy
dinh trong céac Diéu Khoan va biéu Kién Cap Phép nay.

11. Tinh Minh Bach va Bao Mat
11.1.Théng Tin Coéng Khai.

11.1.1. RA ¢ géng dem lai sy minh bach trong quan ly chirng nhan va cac chudi cung rng & cac nganh hang ma
chung téi hoat dong. TO CHU'C céng nhan va déng y rang RA cd thé cong bé cac thong tin lién quan dén minh
sau day. RA va cac don vi thanh tra chirng nhan cé thé cong khai trwéc cong ching vé théng tin lién quan dén
chirng nhan dwéi dang cac ban tém tat cong khai (c6 thé bao gbm tém tét bao cao thanh tra). RA ciing cong
khai cac théng tin tém tat v& don vi s& hiru chirng nhan, nhw dwoc néu trong cac Tai liéu Rang budc vé Chirng
nhan, hién c6 tai day: https://www.rainforest-alliance.org/business/sustainable-farming/farm-
certification/certificate-search-and-public-summaries/, n6i dung cé th& dwoc cap nhat d& két hop thong tin bd
sung tuy theo tirng thoi diém. RA cé thé cong bd dia diém cung véi tén clia don vi s& hivu ching nhan, ma nhan
dang RA, loai cay tréng, quy mé dién tich dwoc chirng nhan, cac nhan hiéu ban hang, trang thai chirng nhan
dang trong bat ky qua trinh diéu tra nao, nhirng diém khong tuan thi dwoc xac nhan véi Tiéu chuén RA (néu co)
va md ta v& nhirng didm nay, ciing nhw sé lwong trang trai dwgc chirng nhan nhém. RA ¢6 thé cong bd mot
danh sach cé hiéu lyc vé cac san pham (bao gdm thong tin ma vach) cé sw phé duyét con hiéu luc clia RA dé
st dung Nhan Hiéu RA trén bao bi théng qua trang web clia RA, va cé thé chia sé& danh sach d6 truc tiép voi
cac bén thi ba yéu ciu danh sach nay cho muc dich quang ba san phdm mang Nhan Hiéu RA, dwa trén ngay
ap dung dwoc TO CHU'C chi dinh trong yéu cau phé duyét.

11.1.2.  RA va cac ddi tc ctia RA c6 thé str dung di¥ lidu dwoc thu thap hodc cung c&p béi hodc vé TO CHUC
théng qua quy trinh cAp chirtng nhan dé 1ap va cong bd céac phan tich, bao cdo va qua trinh thuc hién hoac s6
liéu rGi ro nhdm muc dich (1) cai thién chwong trinh cia chang téi, (2) minh chirng cho nhitng tac déng mang lai,
(3) nghién ctru bao gdbm nghién ciru thi trwdng, (4) giam sat va danh gia, (5) d& xac minh sy tuan thi cac Tai
Liéu Rang Budc va (6) d& danh gia tinh toan ven di liéu va do tin cay ctia nganh hang. Cac phan tich, bao cao
va qua trinh thuc hién hodc sé liéu rdi ro dé sé dwoc tdng hop va &n danh (t6i thiéu ba diém dir liéu) trong pham
vi chira théng tin nhay cdm vé mat thwong mai, vi du: khdi lwong va gia tri thwong mai. RA sé khéng chju trach
nhiém dan sw hodc phap ly lién quan dén tinh ddng nhét do thiéu chirng nhan trong mét sé nganh hang hoac
khu vire. Nhirng thong tin cdng khai nay sé khong dwec coi la théng tin bao mat.

11.1.3.  RAcO thé tiét 16 cong khai thong tin v& méi quan hé clia minh véi TO CHU'C khi théng tin do khong duoc
xac dinh la thong tin cong khai trong Muc 11.1.1 hoac 11.1.2 v&i sy dong y bang van ban cta TO CHUC, voi
diéu kién l1a TO CHUC khéng dworc tr choi hodc tri hoan dong y mét cach vo ly.

11.2.Di¥ Liéu Thanh Tra Danh Gia va Chudi Cung Ung.

11.2.1. V6i cac Thanh tra vién va Don vi thanh tra chirng nhan. RA c6 thé chia sé thong tin lién quan dén TO
CHU'C véi cac thanh tra vién va don vj thanh tra chirng nhan (va cac bén khac trong pham vi dwoc quy dinh
trong cac Tai Liéu Rang Bugc v& Chirng Nhan) khi can hodc hiru ich dé hd tro chwong trinh cap chteng nhan,
bao gbm, nhung khéng gidi han tdi, thong tin lién hé, cac bao cao thanh tra trudc day, bao cao khéi lwong truy
nguyén san pham khoan tién chi tra cho sy khac biét cua san pham chirng nhan bén virng va cac chi phi dau
tw cho cdng tac bén virng va cac yéu clu str dung, ra soat va phé duyét Nhan Hiéu RA, hodc bat ky thong tin
nao khac dwoc yéu ciu chia sé theo quy dinh trong cac Tai Liéu Rang Budc vé Chirng Nhan.
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11.2.2. Nhi*ng diéu RA sé chia sé trong chudi cung (ng. RA c6 thé chia sé Di liéu Chubi Cung rng (ngoai
thong tin cé thé duwoc cong bd nhu md ta trong Muc 11.1.1 tai day) trong pham vi mét chudi cung rng cu thé
nhuw dwoc quy dinh trong Tai liéu Rang budc vé Chirng nhan. D Liéu Chudi Cung Ung sé dwoc TO CHUC coi
la théng tin bdo mat.

11.2.3. Nhitng Diéu Ma RA Sé Chia Sé véi Cac Bén Thiv Ba Theo Yéu Cau. Néu TO CHUC yéu cau RA chia sé
D@ Liéu Chudi Cung ng v&i bén thi ba, RA c6 thé lam nhu vay trén co sé tdng hop va &n danh (téi thiéu ba
didm di liéu), voi didu kién bén thi ba do ky két thda thuan khoéng tiét 16 véi TO CHUC.

11.2.4. V¢&i Cac Don Vi Nghién Ctru Bén Thiy Ba. RA c6 thé chia sé di¥ liéu thic hién chirng nhan 4n danh
tach r&i voi cac nghién cleu vién bén thir ba dé danh gia tinh hiéu qua cac chwong trinh cta chung t6i. Viéc
tiét 10 thong tin nhw vay sé ludn phai tuan tha thda thuan khong tiét 16 gitra RA va cac nghién clru vién bén the
ba.

11.3. Tinh Bao Mat. Ngoai nhung quy dinh trong phan 11.1 (Théng Tin Céng Khai) va 11.2 (D Liéu Thanh Tra Danh Gia
va Chudi Cung U'ng) cla tai liéu nay, khong bén nao trong Thoéa Thuan nay dwoc tiét 16 hodc cong bb bat ky thdng tin
nao dwoc xac dinh la thong tin bao mat ctia bén cung cap khi chuwa co sy déng y bang van ban cla bén cung Cap, trie
khi (i) tiét 16 thong tin cho luat sw hodc dai dién dwoc Gy quyén cla bén nhan; (i) tiét 16 thong tin theo yéu cau cua
phap luat hodc mét co quan tw phap, chinh phl hoac co quan quan ly; (iii) thong tin d6 dwoc cung cap cong khai
trwdc khi bén cung cap tlet 16 hodc sau dé dwoc cung cap cong khai ma bén nhan khong vi pham Thoa Thuan nay;
(iv) théng tin dwoc cung clp cho bén nhan trén co s& khong bao mat truwde khi duoc tiét 16 béi bén cung cép; (v)
théng tin dwgc cung cap cho bén nhan tlr mot nguwdi khdng phai la bén cung cép hoéc dai dién chia bén cung cép va
theo tat c& nhirng gi bén nhan biét duoc, nguw&i do khong phai tuan thu bét ky nghta vu rang budc phap ly nao de gitr
bi mat thdong tin d6; hoac (V|) RA xé&c dinh rang viéc tiét 16 d6 la can thiét d& bao vé tinh toan ven cla hé théng cap
chirng nhan va danh tiéng ctia RA va cac Nhan hiéu RA. Nghia vu theo muc 11.3 (Tinh Bdo Mat) trong tai liéu nay sé
c6 hiéu lwc trong khodng thei gian ba (3) ndm sau khi chdm dit Théa Thuan nay.

12. Gi&i Han Trach Nhiém va Béi Thwéng

12.1. Trach Nhiém Gici Han cda RA. RA s& khong chiu trach nhiém véi TO CHU’C bét ky khach hang nao ctia TO CHU'C
hoac bat ky ca nhan va/hoéc t6 chirc nao khac vé bét ky khiéu nai, yéu cau, nguyén nhan hanh déng, thiét hai, phan
quyet hoac giai quyet hoac bat ky tdn that hodc anh hwéng nao vé thu nhap, lgi nhuan hoac thién chi, hoac déi voi
moi thiét hai trwc tiép, gian tiép hodc do hau qua, bao gdbm phi luét sw va chi phi tda an, la két qua truc tiép hodc gian
tiép cla (a) viec TO CHUC tham gia vao Nén Tang Trwc Tuyén RA hodc chwong trinh cap chung nhan RA; (b) tlep
thi, san xuét, gia cong, ban, s dung, quang cao, khuyén mai, phan ph0| ché bién, van chuyen ho&c bb tri San Pham
Buoc Chirng Nhan khac; hoéc (c) TO CHUC Khéng tuan tha cac diéu khoan va didu kién cla cac Tai Liéu Rang
Budc. RA TU' CHOI MOI TRUONG HOP BAO HANH BUQC THE HIEN RO RANG HOAC NGAM BINH LIEN QUAN
DEN NHAN HIEU CUA RA VA CAC QUYEN LIEN QUAN, BAO GOM NHUNG KHONG GIOT HAN, BAT KY BAO
HANH NAO VE KHA NANG TIEU THU, TINH PHU HOP CHO MQT MUC BIiCH CU THE HOAC KHONG VI PHAM.
TRU KHI BUQC QUY BINH RO RANG TRONG CAC TAI LIEU RANG BUQC, TRONG MOI TRUONG HOP, RA SE
KHONG CHIU TRACH NHIEM BOI VG1 BAT KY VAN BE NAO LIEN QUAN BEN VIEC SU DUNG CAC NHAN HIEU
CUA RA.

12.2. TO CHUC bbi thudrng. TO CHU'C ddng y bao vé, bdi thuwdng va bao dam khong c6 tén hai dbi véi RA, cac bén lién
két va cac can bo, giam déc, dai ly, dai dién theo phap luat va nhan vién cia RA ddi vai va tir moi ton thét, chi phi,
thiét hai, trach nhiém phap ly, khiéu nai, yéu sach, phan quyét va gidi quyét, bao gom ca phi luat sw hop ly va chi phi
tda an, lién quan dén (a) sy tham gia ctia TO CHUC trong cac Nén Tang Truc Tuyén RA hodc chuong trinh cap
chirng nhan RA hoac sw hd trg hay hop tac cia TO CHUC véi RA; (b) viéc tiép thi, ché tao, mua ban, san xuét, sr
dung, quang cao, khuyén mai, phan phdi, ché bién, van chuyén hodc sip xé&p khac déi véi San Phdm Pwoc Ching
Nhan, bao gdm nhwng khéng giéi han kha néng tiéu thu, chat lwong, thiét k& hodc tinh phit hop cho muc dich cu thé
ctia San Pham Pwoc Chirng Nhan, trach nhiém ddi véi san pham, thuong tich ca nhan, thiét hai tai san, cam doan
sai, Itra da0 hoc phi bang; hoac (c) viéc TO CHU'C khong tuan thi cac didu khodn va diéu kién trong cac Tai Liéu
Rang Budc, ngoai trir li&n quan d&én muc (a) dén (c) trong phan nay, néu nhirng thiét hai dé cé thé quy cho so suét
khong thé tha tht hodc hanh vi sai trai cb y cla RA.

13. Nhirng uy Dinh Chwong Trinh Pac Biét
13.1.Ngirng St Dung cac Nhan Hiéu Trudc Day Déi Voi Mat Hang Cacao. TO CHU'C cong nhan rang RA dang loai bo
dan viéc st dung cac Nhan Hiéu Ci/Trudc Bay doi voi Sén Pham Buoc Ching Nhén 1a ca cao va co thanh phan
ca cao. Cho du co bat ki dieu gi trai nguoc trong cac Dieu Khoan va bieu Kién Cap Phép nay, cac quy dinh sau day
ap dung cho viéc str dung cac nhéan hiéu ci/trwdc day cho cac san pham chirng nhén la ca cao va co6 thanh phan ca
cao.

13.2. Thoi gian ban thao dbi v&i nganh hang Cacao.

13.2.1. Néu TO CHUC c6 sb lwong 16n cac san phAm chivtng nhan can ban thi sé dwoc hwéng thoi gian ban
thao dé& phu hop véi bao bi mang cac Nhan hiéu trwéc day cho dén ngay 31 thang 12 nam 2021. Trong thoi
gian ban thdo va sau d6, TO CHU'C phai hop tac véi RA va don vi thanh tra chirng nhan néu co, dong thoi
cung cép bang chwng réng trwoc va trong thoi gian ban thao, san pham dwoc dan nhan da duoc ché bién va
dong gdi theo tat ca cac yéu cau duoc néu trong Chinh sach vé chirng nhan danh cho trang trai va chubi cung
(rng dbi vé&i ca cao.
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13.2.2. Thoi gian ban thao sé khong dwoc phép hodc sé bi thu hdi trong trudng hop, theo y kién riéng ctia RA,
(a) TO CHUC da tham gia vao cac hoat dong gian lan hoac phi dao dirc cé thé lam tdn hai uy tin clia RA, cac
Tiéu Chudn clta RA hoac chuwong trinh chirng nhan hoac (b) viéc tiép tuc ban San Pham Buwoc Chirng Nhan
mang cac Nhan Hiéu ctia RA sé vi pham luat Kiém Soat Thwong Mai hodc c6 thé khién RA tré thanh déi twong
cua lénh trirng phat.

13.2.3. TO CHUC sé cé nhivng nd lwc phu hop v& mat thwong mai dé chuyén déi tat ca cac don vi lwu kho —
SKU (stock keeping unit) mang Nhan Hiéu trede day sang nhén hiéu Chirng nhan mai cua Rainforest Alliance
hién nay ngay khi c6 thé trong thoi gian ban thao. Néu TO CHUC ¢ hon 500 SKU san phdm cacao trén thi
trwong ké tir ngay 1 thang 6 ndm 2020 mang Nhan Hiéu trwéc day, RA sé cho phép tbi da 15% SKU trong sb
dé mang Nhan Hiéu truéc day cho dén ngay 31 thang 12 ndm 2022, tai thdi diém do, tht ca cac san pham
cacao phai dwoc chuy&n déi hoan toan sang nhan hiéu Chirng nhan méi ctia Rainforest Alliance.

13.3. Forest Allies. Trong pham vi TO CHUC dwoc phép st dung cac nhan hiéu RA theo chwong trinh Forest Allies,

13.3.1. Cac quyén va nghia vu ctia TO CHUC theo Théa Thuan lién quan dén viec TO CHU'C st dung cac
Nhan Hiéu cia RA theo chwong trinh Forest Allies s& vo hiéu, khdng cé hiéu lwc va gia tri, trir khi va cho dén
khi RA va TO CHUC ky két mot théa thuan néu rd cac quyén va trach nhiém cta RA va TO CHU'C lién quan
dén viéc TO CHU'C tham gia chwong trinh Forest Allies do RA quan ly (“Théa Thuan Forest Allies”). Sau khi
hdy b, hét han hodc chdm diit tht ca (cac) Théa Thuan Forest Allies dang c6 hiéu lyc gitva RA va TO CHUC,
Thoéa Thuan sé tw dong cham dit viec TO CHUC s dung Nhan Hiéu RA theo chuwong trinh Forest Allies va du
c6 bat ky diéu gi trai nguoc trong cac Tai Liéu Rang Budc, TO CHU'C van sé khong con duoc phép st dung
Nhan Hiéu RA, ban cac san phadm cé Nhan Hiéu RA, in bao bi hodc vat liéu cé Nhan Hiéu RA hodc dwa ra bat
ky cong bd san pham nao khac lién quan dén viéc hd tre cho hodc hop tac véi RA hodc cac hoat ddng dwoc
tién hanh b&i RA theo chwong trinh Forest Allies. Théa Thuan Forest Allies tao thanh mét Tai Liéu Rang Budc.
Trong trweéng hop ¢d mau thuan githa cac diéu khodn ctia Thda Thuan nay va Théa Thuan Forest Allies, cac
diéu khoan cla Théa Thuan Forest Allies s& dwoc wu tién &p dung.

13.3.2. Trong pham vi TO CHUPC phai trd Phi Ban Quyén hodc cac khoan tién khac cho RA theo Théa Thuan
Forest Allies hodc thda thuan riéng duoc ky két gitka RA va TO CHUC, cac diéu khoan thanh toan quy dinh tai
cac Muc 5.5, 5.6, 5.7 va 5.8 clia Diéu Khoan va biéu Kién C4p Phép nay sé dwoc ap dung trir khi cé thda thuan
cu thé khac gitra RA va TO CHUC.

14. Nhirng Piéu Khoan Khac

14.1.Tuan Tha Lénh Trirng Phat. TO CHU'C xac nhan rang trong thoi han ctia Théa Thuan, TO CHUYC khong va sé khong
(a) dwoc td chirc theo luat phap clia hodc nam trong quéc gia hogc vung Ianh thd chiu cac bién phap trirvng phat toan
dién theo Luat Kiém Soat Thuong Mai; (b) la mot phan, thudc quyen s& hiru hodc kiém soat clia, hanh dong dai dién
hoac thay mat cho chinh phi ctia mét quéc gia hodc viing lanh thé chiu cac bién phap trirng phat toan dién theo Luat
Kiém Soat Thuong Mai; hodc (c) phai chiu cac bién phap trirng phat theo Luat Kiém Soat Thwong Mai, bao gdm
thdng qua viéc bi dwa vao danh sach trirng phat hodc thudc quyén sé hivu hodc kiém soat ctia mot hodc nhiéu dbi
twong bi trirng phat. TO CHUYC phai thong bao kip thdi cho RA néu khéng thé tuan tha phan nay hodc Phan 3.4 cta
Thoéa Thuan tai bat ky thoi didm nao trong théi han ctia Théa Thuan.

14.2. Cam Poan va Bao Dam Cho Nhau. RA va TO CHU'C, médi bén phai bao dam cho bén kia ring (a) b&n minh dwoc té
chtrc hop 1& va tbn tai hop phap va coé toan quyén hop phap dé thwe thi va cung cap Théa Thuan va thwe hién nghia
vy trong cac Tai Liéu Rang Budc; (b) viéc thwe thi, chuyén giao va thwe hién Théa Thuan va chdp nhan va thyc hién
cac Tai Liéu Rang Budc khac da dwoc Gy quy&n hop & bdi tat ca cac hanh dong can thiét cla «cong ty va chinh phg;

va (c) Thda Thuan va cac Tai Liéu Rang Budc khac la cac nghia vu hop I€ va rang budc, cé thé dwoc thi hanh theo
cac diéu khoan ctia bén do.

14.3. Gidi Quyét Tranh Chép. Trong truwdng hop c6 bat ky tranh chép, tranh cai hodc khiéu nai nao gitra RA va TO CHUC
lién quan dén cac Tai Liéu Rang Budc, trwéc tién, cac bén phai tim cach giai quyét tranh chap thdng qua cac cudc
thao luan khong chinh thirc (hodc néu lién quan dén viéc cap chirng nhan hodc chivrng nhan thi theo Quy trinh khiéu
nai cia RA hodc cac Tai liéu rang budc vé chirng nhan khéc). Trong trudng hop cac bén khong giai quyét tranh
chép théng qua céc cudc thao luan khdng chinh thire (hodc theo cac Tai Liéu Rang Budc vé Chirng Nhan), cac bén
ddng y rang moi tranh chap sé dwoc giai quyét théng qua:

14.31.  DGivéi cac Thoa Thuan gitka RA va cac TO CHU'C cu trd tai Hoa Ky, kién tung tai toa an co thdm
quyeén tai phan & Thanh Pho New York, New York, Hoa Ky, hoac

14.3.2. Déi v&i cac Théa Thuan gitra RA va TO CHUC cw tri bén ngoai Hoa Ky, phan xtr trong tai rang budc tai
Thanh Phé New York, New York, Hoa Ky, theo Quy Téc Phan X Trong Tai clia Luat Thwong Mai Quéc Té cla
Lién Hiép Quéc (UNCITRAL) c6 hiéu luc tai thei diém khiéu nai. Co quan chi dinh sé 1a Trung Tam Giai Quyét
Tranh Chép Quéc Té (“ICDR”). Vu viéc s& dwgc quan ly bdi ICDR theo Quy Trinh X Ly Vu Viéc trong Quy Téc
Phan X& Trong Tai UNCITRAL. Ngén ngir dung trong qua trinh trong tai phan xt sé 1a Tiéng Anh. Tranh chép
sé duwoc gidi quyét béi ba trong tai vién, theo d8, méi bén sé& chon mét, véi trong tai vién thir ba sé duwoc lwa
chon bai hai trong tai vién do hai bén chi dinh trong vong 30 ngay k& tr khi chi dinh trong tai vién do bén the hai
chi dinh. Néu céc trong tai vién do cac bén Iwa chon khéng thé hodc khéng dong y v&i trong tai ther ba, trong tai
thir ba sé& dwoc lwa chon béi ICDR. Quyét dinh cla cac trong tai vién sé 1a quyét dinh cubi cung va rang budc
dbi v&i cac bén va nhivtng bén ké tuc va bén chuyén nhwong twong (rng, va cac bén ddng y rdng phan quyét vé
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phan quyét ciia trong tai cé thé duoc dwa ra tai bat ky tda an ndo c6 thdm quyén xét xtr. Trir khi theo yéu cau
clia phép luat, khdng mét bén hodc bat ky trong tai vién nao cé thé tiét 16 sy tn tai, ndi dung hodc két qua clia
béat ky quyét dinh phan x( trong tai nao theo tai liéu nay ma khong cé sy ddng y trwdc bang van ban cla ca hai
bén.

14.4. Chuy&n Nhuong Béi RA. Bat ¢t IUc ndo, RA cling co quyen chuyé&n nhwong hodc chuyén giao cac quyén va nghia
vy cta minh theo Tai Liéu Rang Bugc. RA co quyéen chuyé&n nhwong cho bt ky ca nhan hodc té chirc ndo (& nwéc
ngoai hodc trong nuwdc) bat ky quyén nhan thanh toan nao theo Thda Thuan hodc toan bd hodc mét phan trong cac
Diéu Khoan va Diéu Kién Cép Phép nay.

14.5. Khéng Khude Tir. Viéc mot trong hai bén khdng thi hanh bt ky diéu khoan nao trong Tai Liéu Rang Bugc sé khdng
dworc coi la tir bd cac dieu khodn dé hoac dwdi bat ky hinh thirc nao anh hwéng dén tinh hiéu lwc ctia Tai Liéu Rang
Budc.

14.6.Thong Béo. TAt c cac thdng bao va tuyén bd sé dwoc dwa ra va tat cd cac khoadn thanh toan dwoc thuc hién dudi
day sé duwoc 1ap thanh van ban va dwoc cung cap hodc thwe hién bang hinh thirc dién tir hodc glvi dén dia chi
dwoc cung cAp trén cac nén tang tric tuyén ctia RA. TO CHUC c6 trach nhiém cap nhat kip thoi théng tin lién hé
cla minh trén bat ky Nén Tang Trwc Tuyén RA nao ma TO CHU'C déng ky thanh vién va bat ky théng bao nao
dwoc RA glri bdng cach str dung théng tin trén N&n Tang Trwc Tuyén RA hién hanh tai thdi diém guvi thong bao d6
s& dwoc TO CHUC coi la hop 1& va tiép nhan. Can thuc hién thong béo cho RA bang hinh thikc dién tir dén
customersuccess@ra.org.

14.7.Luat Diéu Chinh. Cac Tai Liéu Rang Budc sé chiu sy diéu chinh va duoc hiéu theo luat ciia Tiéu Bang New York,
Hop Chdng Qudc Hoa Ky (ngoai trir cac quy tac Iwa chon luat cia New York).

14.8.Didu Khoan Hiéu Lwc Tirng Phan. Trong truong hop bét _ky mot hoac nhidu quy dinh nao ctia Tai Liéu Rang Budc
bi v6 hiéu, bat hop phap hoac khong thé thwc thi dwoc vé& moi mat thi tinh hop 18, tinh hop phap hodc kha néng c6
thé thuc thi clia cac didu khoan con lai trong Tai Liéu Rang Budc sé& khong bi anh hwéng.

14.9. Quyén Uu Tién St Dung cla Tai Liéu Rang Budc. Thir tw wu tién sau day cta Tai Liéu Rang Budc sé dwoc ap dung
trong trworng hop cé bat ky mau thuan nao gitra chadng: (i) Tai Liéu Rang Budc Cap Chirng Nhan (trir Didu Khoan va
Didu Kién UTZ), (i) Théa Thuan, (i) Diéu Khoan va Diéu Kién Cap Phép va (iv) tat ca cac Tai Liéu Rang Budc khac.
Trong trwérng hop cé sw khong nhéat quan gitra cac Pidu Khoan va Bidu Kién Cap Phép nay va biéu Khoan va biéu
Kién UTZ, cac Diéu Khoan va biéu Kién Cap Phép nay sé dwoc wu tién ap dung.

14.10. Tiéu P& Muc. Cac tiéu d& muc trong Théa Thuan nay chi nhdm muc dich tham khao va khéng dwoc xem xét
trong phan dién gidi cla tai liéu nay.

14.11. Diéu Kién Han Ché. TO CHUC céng nhan va déng y rang RA la chl s& hiru ddc quyén cla cac nhan hiéu RA va
moi hé so dang ky hodc dang ky thanh vién st dung nhan hiéu lién quan dén cac Nhan hiéu RA. TO CHUC ddng y
rang TO CHUC sé khong lam gi trai véi quyén sé hiru d6 va dong y réng tat ca cac truong hop s dung cac Nhan
hiéu RA ctia TO CHUC sé mang lai loi ich cho RA. TO CHUC dbdng y rang khong €6 ndi dung nao trong cac Diéu
Khoan va Diéu Kién Cap Phép nay sé& cAp cho TO CHUC bét ky quyen, quyen s¢ hru hoac quyen lgi nao lién quan
dén Nhan Hiéu RA, ngoai quyen s dung Nhan Hiéu RA theo cac Diéu Khoan va Dleu Kién Cap Phép nay. TO
CHUC sé& khong cam doan bang bét ky hinh thirc ndo rédng TO CHUC co bat ky quyén loi s& hiru nao déi véi Nhan
Hiéu RA hodc bat ky dang ky nao va tir d6 khwéece tr va tw ch0| moi quyén s& hiru hodc quyén loi trong hodc dbi voi
Nhan Hiéu RA cé thé& phat sinh theo luat phap & bét ky qudc gia, tiéu bang nao hodc khu vuwe tai phan nao khac. TO
CHUC sé& khong dang ky hodc cb gang dang ky cac Nhan Hiéu RA hoéc bt ky nhan hiéu twong tw nao duoi bét ky
hinh thirc hoac cach thirc nao, bao gom nhwng khong gi&i han viéc chi dinh bat ky hang héa, dich vu, tén mién, hd so
mang x& héi hodc chuwong trinh chiing nhan nao & bat ky quéc gia, tiéu bang nao hoac khu vire tai phan nao khac.
TO CHU’C sé& khéng tranh chap, lam tén hai, hodc dét ra thach thic, truc tlep hodc gian tiép, dbi v&i quyén han,
quyén s& hiru hoic loi ich cua RA lién quan dén cac Nhan hiéu RA. TO CHU’C s€ khong vi pham hodc tao diéu kién
cho viéc vi pham bat ky quyén ndo cé dwoc tir cac Nhan hiéu RA. Theo yéu cau ctia RA, TO CHUC sé thyc thi va
chuyén giao cho RA bét ky va tat ca cac tai liéu va thwe hién tt ca cac hanh vi va hanh dong khac ma RA thay can
thiét hoac phu hop dé thwe hién ddy da cac quy dinh cia Théa Thuan hodc bat ky nhikng Tai Liéu Rang Budc nao.

14.12. T Chbi Trach Nhiém. RA khéng cam doan va bao dadm cho TO CHU'C vé tinh hiéu lwc hodc tinh hivu ich cla gidy
phép dugc cAp theo Théa Thuan nay dé mang lai lgi ich cho doanh nghiép hodc cac loi ich kinh doanh khac cia TO
CHUZC.

14.13. Ngén Ngi¥. Cac Tai Liéu Rang Budc duoc lap béng Tiéng Anh, ngdn ngir duwgc wu tién ap dung & tat ca cac khia
canh. Moi ban dich cua cac Tai Liéu Rang Budc sang bat ky ngén nglr nao khac chi mang tinh tham khao va sé khong
¢6 hiéu lyc phap ly hoac hiéu lwc khac.

14.14. St Dung C6 Trach Nhiém cac Nén Tang Trwc Tuyén RA.

14.14.1.  TO CHUC sé& dang ky cac giao dich ctia San pham dwoc chirng nhan va tai cac thiét ké dwoc dé xuét tich
hop cac Nhan hiéu RA Ién cac Nén tang trwe tuyén RA trong pham vi dwoc yéu cau béi va phu hop véi cac
nguyén tac hwéng dan trong cac Tai Liéu Rang Bubc.

14.14.2.  TO CHUC cong nhan rang cac Nén tang truc tuyén ctia RA phuc vu muyc dich giam sat d6 tin cay bang
cach quan ly cac giao dich ciia San pham chirng nhan hoac khoi lwvgng twong dwong va tao diéu kién cho viéc
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phé duyét cac thiét ké c6 str dung cac Nhan hiéu clia RA.

14.14.3.

TO CHUC sé& khong c6 bat ky hanh ddng nao c6 thé gay tén hai dén dd tin cay, muc dich hodc chirc ndng

cla cac Nén tang truc tuyén cGa RA. Phai bdo mat tén nguoi ding va mat kh&u va khong chuyén giao cho
nguoi khac néu khong cd van ban dong y trwdc tr RA. TO CHUC phai ngay Iap tirc bao cao cho RA bat ky
trwdng hop nghi ngd ndo vé viéc st dung trai phép cac N&n Tang Truc Tuyén cla RA, hodc bat clr trwéng hop
nghi ng& vi pham bdo méat nao khac.

14.14.4.

14.14 5.

TO CHUC sé khéng str dung cac Nén tang trwc tuyén clia RA:

dé tranh né hoac thao ting co' cAu phi, quy trinh thanh toan hodc cac phi con ng RA,

d&ng tai ndi dung sai, thiéu chinh xac, gay hiéu 1dm hodc xtc pham,

phat tan ho&c dang tai thong tin rac, khéng dwoc yéu ciu hodc sb lwgng I6n & dang dién te, thw g
hang loat hoac mé hinh kim tw thap,

phat tan vi-rat hodc bat ky cdng nghé nao khac c6 thé gay hai cho RA hodc loi ich hay tai san ctia nhitng
ngudi ding khac trong cac Nén tang truc tuyén cta RA,

sao chép, stra ddi hodc phan phat quyen hoac ndi dung t cac Nen tang trwc tuyén ctia RA hodc

thu hoach hodc thu thap théng tin v& nhitng ngwdi diing, bao gdm ca dia chi email, ma khéng c6 sy ddng
y cla ho (hoac RA).

RA khong chiu trach nhiém va trach nhiém phap ly déi véi bat ky ndi dung ndo dwoc dang tai trén bat ky

Né&n Tang Trwc Tuyén clia RA nao béi TO CHUC hodc bat civ ngwdi dung Nén Tang Trwe Tuyén RA nao (“Dir.
Liéu Ngwoi Dung”), hodc déi voi bat ky bao cao, danh gia, phan tich, tbng hop, thiét 1ap théng tin hodc hoat
dong twong tw ndo dwoc thwe hién béi RA ma st dung Div Liéu Ngwdi Dung. RA khong phai 1a mét bén cua bat
ky théa thuan nao dwoc ky két b&di TO CHU'C va cac bén tham gia khac trong chwong trinh chiPng nhan RA.

14.14.6.

Céac Nén Tang Trwc Tuyén clia RA va thong tin trong d6 dwoc cung cip cho TO CHUC trén co sé

“nguyén trang” va “c6 san” ma khong cé sw dai dién, chirng thwe hodc dam bao dwéi bat ky hinh thirc nao, ré
rang hay ngu y (theo luat hodc co s& khac), bao gébm dbi véi (i) tinh trang s8n co, d6 chinh xac, chéat lwong,
day dd hoac phu hop véi bat ky muc dich nao hoéc (i) viéc khong cé 16i, sai s6t hodc vi-rat. Trong pham vi tbi da
phap luat cho phép, RA loai triv tAt c& cac cam doan, bdo dam, diéu kién va cac diéu khoan khac lién quan dén
cac Nén tang trwc tuyén clia RA, ngoai trir viéc RA cam két nhirng diéu sau:

14.14.7.

RA s& nd luc hop Iy vé mat thwong mai dé cung cap cac Nén tang truc tuyén RA 24 gio mot ngay, 7

ngay médi tuan ngoai trv (a) trong thei gian ngieng hoat dong theo ké hoach (khi d6 RA sé théng bao
trwéc trén Nén tang truc tuyen clia RA cd lién quan) va (b) trong thoi gian ngtrng hoat dong do cac
trwong hop bat khd khang nam ngoai tdm kiém soat hop ly cua RA, bao gom nhwng khdng gi¢i han thién
tai, hanh ddng cuda chinh pha, I lut, héa hoan, déng dat, bat dn dan sw, dai dich, hanh dong khing bd,
dinh céng hodc cac van dé lao déng khac (ngoai trir lién quan dén nhan vién cia RA), 16i hodc cham ré
ctia nha cung cap dich vu internet ho&c cac hanh déng do bén thi ba thwc hién, bao gém nhwng khéng
gi&i han cac cudc tAn cong tir chéi dich vu hodc cac cudc tAn céng mang khéc.

Trong trwéng hop thdi gian ngirng hoat dong ctia Nén tang trwc tuyén RA kéo dai anh hwéng nghiém
trong dén kha ndng ban San phadm chirng nhan ciia TO CHUC dwéi dang chirng nhan, RA sé nd luc hop
ly vé mat thwong mai dé cung cap cac giai phap thay thé hodc cac giai phap khac nhdm gidm céc tac
dodng tiéu cuc do.

TO CHUC phai dam bao réng mdi ngwdi dung Nén Tang Trwe Tuyén RA ciia TO CHUC d6é déu nhan biét

va tuan tha véi cac diéu, khoan ctia Muc 14.14 nay va chiu trach nhiém qéi vé&i viéc tuan th ciia minh. RA c6
quyen dinh chi hoac cham dit quyen truy cap cla TQ CHUC vao cac Nén Tang Trwc Tuyén clia RA trong
trwong hop TO CHUC hodc ngwdi dung ctia TO CHUC st dung sai muc dich hodc vi pham bao mat.

14.14.8.
tich.

RA c6 quyén thu thap théng tin tiéu dé trang web http va st dung cookie trén hé thdng dé theo ddi va phan

14.15. Théng tin ca nhan. Di v&i viéc thu thap, x& Iy hodc truyén tai div liéu thong tin ca nhan lién quan dén chwong

trinh chieng nhan RA, TO CHU'C sé& tuan tha bt ky va tat ca cac luat bao vé di liéu hién hanh ap dung cho TO
CHUC va/hoac ca nhén cd thong tin ca nhan duwoc thu thap, xt Iy hodc truyen tai. Néu can, TO CHUC o6 trach
nhiém c6 dwoc sw dong y doi véi viéc thu thap, xt ly hodc truyén tai thdng tin ca nhan do.
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Bang mau vé cac Nhian hiéu

Céac nhan hiéu, logo va cac nhan hiéu béng chi¥ clia Rainforest Alliance duoc mé phong dwdi day. Nhivng nhén hiéu nay va bt ky
nhan hiéu Rainforest Alliance nao khac chi cé thé dwoc st dung theo cac Piéu Khoan va Biéu Kién Cap Phép nay.

NHAN HIEU BANG CHU':
Rainforest Alliance

Rainforest Alliance Certified

NHAN HIEU CH’NG NHAN CUA RAINFOREST ALLIANCE:

PEOPLE &
* NATURE °

s> RAINFOREST
ALLIANCE

NHAN HIEU TRUOC DAY:

NHAN HIEU HANG HOA TRU'O'C PAY:

NHAN HIEU LOGO CU/TRUOC
PAY:

g« Rainforest _
Alliance Better farming



Biéu Tinh Phi Ban Quyén

Biéu Tinh Phi Ban Quyén nay ap dung cho céc Piéu Khoan va Diéu Kién Cap Phép nay. Phi ban quyén dwa trén trong lwong hodc
khéi lvong duwoc liét ké trong Tai liéu tham chiéu vé& truy nguyén san phdm dwoc cap cho tb chirc trd phi ban quyén va tinh phi mot
1&4n trong mdi Chudi cung tng dwoc chirng nhan. Phi ban quy&n dwoc tinh toan dwa trén céc giao dich dwoc xac nhan trong Nén
Tang Truc Tuyén cla RA duoc ap dung cho truy nguyén san pham (vi du: MultiTrace) béng cach st dung Mirc Phi Ban Quyén ap
dung ké tlr ngay giao dich dwoc xac nhan, khai bao két thic truy nguyén, (hodc, déi v&i tinh toan phi ban quyén cho ché, dwgc bao
cao), bat k& ngay giao hang dwoc nhap.

. . . . g Té chirc tra
San pham tir Trang trai N Trwong hop tinh e . e A
dworc chirng nhan L) phi ban quyén Ay Mirc phi ban quyen’
quyén
12,90 USD méi tan
hat ca cao (dbi v&i
cac Truvong Hop
Théng tin tham Tinh Phi‘Bén Ql,lyén
chiéu vé truy trucvcz ngay 1 thang
nguyén san pham Nguoi mua Dau 10 nam 2024
Ca cao Hat Ca cao gEn Ruonua | tignz 15,70 USD mdi tén
Khéi lrgng mua hat ca cao (doi vo&i
vio cac Truwong Hop
Tinh Phi Ban Quyén
vao hoac sau ngay
1 thang 10 nam
2024)
Thong tin tham 0,015 USD méi
chiéu vé Truy pound hat ca phé
Ca phé nhan nguyén san . . nhan (33,07 USD
hodc san pham?® pham déi vei Nguc‘yl mua Déu moi tan) (doi voi
tor Ca phé dé khéi Iuc_yng ban tién bép ngoai Trwong Hop Tinh
XUAT Khau cho ngudi mua quoc gia xuat x* | Phi Ban Quyén
dau tién bén trwéc ngay 1 thang
ngoai quéc gia 7 ndm 2024)
Ca phé xuét xir? )
0,0175 USD moi
Tham chiéu Truy . pound hat ca phé
nguyén San pham | Bon viChé nhan (38,58 USD
Ca Phé nhan cho Khéi lvong bién/Bon vi Dong | mbi tan) (d6i voi
dwoc ché bién duoc khai bao két | géi (Pon viQuy | Trwong Hop Tinh
ndi dia thac truy nguyén d6i® tai qudc gia | Phi Ban Quyen
trén Hé thong quan | 4 v vao hoac sau
ly Trwe tuyén RAS ngay 1 thang 7
nam 2024)
CAC LOAI QUA HACH
Théng tin tham
Nhan hat phi ﬁgf;éﬁesgﬁughém Nguoi mua ddu | 42,00 EUR méi tan
Hat phi trong dwong cho ngudi mua tién bén ngoai nhan hat phi twong
d4u tién bén ngodi quéc gia xuat xi¢” | duwong
qudc gia xuét x&7
LUV Y:

"Trong trwéng hop ap dung, ty 1& 2,20462 pound twong trng véi mét kilogram dwoc st dung trong tat ca cac trwdng hop tinh toan. Ngay duoc chi dinh
cho Trwdng Hop Tinh Phi Ban Quyen (bao gdm d6i véi myc dich xéc dinh mire phi ban quyén dugc ap dung) la ngay giao dich dwoc xac nhan, khai
bao két thuc truy nguyén (hoac, ddi véi trwong hop tinh phi ban quyén cho che, dwoc bao céo) trong Nén Tang Truc Tuyén RA dwoc ap dung (vi du:
MultiTrace), bat ké ngay glao hang dwoc nhap

2Ngwoi mua Dau tién 1a td chirc mua san pham tir don vi sé hiru chirng nhéan trang trai cia Rainforest Alliance.

3 Céac loai san pham hop I& dwoc gidi han bdi nhirng san pham dwoc xac 1ap trén Nén tang quan ly tric tuyén RA dang dwoc ap dung (vi du:
MultiTrace).

4 Ngwoi mua dau tién 1a td chire dAu tién bén ngoa quoc gla xuét x(» mua Ca phé nhan hoac cac san pham tir ca phé dé ban di hoéc ché bién.

Nghia la ca phé dwoc ché bién trong cung quoc gia tréng ca phé. “Duoc Khai bao két thac truy nguyén” nghia la hanh déng “Khai béo két thuc truy
nguyén” trong Hé théng quan ly Truc tuyén RA dwoc ap dung dé truy nguyén san pham (vi du: MultiTrace).

&Pon vi Khai bao két thiic truy nguyén (Redeemer)” nghta 1a td chirc thuc hién hanh dong “Khai bao két thic truy nguyén” trong Hé thdng quan Iy truy
nguyén Tryc tuyen ctia RA (vi du: MultiTrace).

7 Nguwdi mua dau tién 13 td chirc bén ngoai quéc gia xuét x(r mua san phdm dé ban di hoéc ché bién.
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dwoc chirng nhan

San pham tir Trang trai

Trwong hop tinh
phi ban quyeén

Té chirc tra
phi ban
quyen

Murc phi ban quyén’

Nhan hat diéu twong

Théng tin tham
chiéu vé Truy
nguyén san pham

Ngw&i mua Pau

46,00 USD mdi tan
nhan hat diéu tvong
dwong (d6i v&i cac

twong duong

cho Nguwoi mua
Bau tién sau don vi
ché bién chinh®

Ché bién chinh?8

Diéu duon cho Naudi mua tién sau Don vi Trwong Hop Tinh Phi
9 09 .| Ché bién chinh® | Ban Quyén vao hoac
Pau tién sau don vi R .
ché bién chinh® sau ngay 1 thang 10
nam 2024)
N 46,00 USD méi tan

Irtli%ﬁgvgn';ruam . nhan hat hanh nr)én
Nhan hat hanh nhan | nguyén sén ghém Nguoi mua Bau | trong duong (doi Vo
Hanh nhéan R tién sau Bon vi cac Trwong Hop Tinh

Phi Ban Quyén vao
hoac sau ngay 1 thang
10 nam 2024)

CAC LOAI THAO MOC VA GIA VI

Cac loai Thao moc va Gia vi

Théng tin
tham chiéu vé& 1.950 USD méi t4n hat
R Ny N , moi tan ha
Vani, Nghé tay Truy rr‘]%“yzrl Eg”;‘" MuaBau | \ani hong kho hodc
san p ] am den nghé tay say kho
Nguwoi mua
PAu tién.°
Théo duoc, Gia viva
Thanh phan Tra Thao
Méc Chinh (Tiéu,
Qué Tich Lan, Ot, Théng tin
g“h gi6i, Rau mui, | tham chiéu vé
tPaprika, Thao | ¢, 110 ven Nguoi mua DAu | 75,00 USD méi tAn cay
qua, Thi la, Binh san pham cho tién? tréng say kho
huong, Mui tay (ngd pr
tay), Nhuc dau khau, | Nguoi mua
Huang tay, Nguyét DBau tién.®
qué/La Nguyét que,
Hwong thao, Cay
ngai giam)
Cac loai thdo mdc,
cac gia vj va cac
thanh phan ché thao . )
moc (tat ca cac logi | Thongfin
san pham c6 thanh | tham chieu vé ) o
phan thdo mdc, gia vi| Truy nguyén Nguwoi mua Pau 25,00 USD moi tan cay
va ché thao méc san pham cho tién® trong say kho
krjéc‘, khépg duoc Iiét Nguwoi mua
ké vao mét tfong hai DAu tién.®
hang muc trén, bao
gom ché Rooibos va
Qué)
Théng tin
tham chiéu ve 15,00 USD m3i tan ot
. S A Truy nguyén Nguwoi mua Pau | twoi
Ot twoi/ 6t nghien san pham cho tién® (tinh phi twong dwong
Nguoi mua v&i 6t khod)
Dau tién.?

8Don vi ché bién chinh la don vi tach hat diéu hodc hat hanh nhan thanh nhan.

® Ngwoi mua DAu tién & T6 chire (bao gdm moi T chire chirng nhan UEBT/RA khong tai ngudn (OnaS)) mua san pham tlr don vi s& hiru ching nhan

trang trai cia Rainforest Alliance hoac T4 chirc dwoc UEBT/RA ching nhan tai nguon.
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San pham tir Trang trai
dwoc chirng nhan

Trwong hop tinh
phi ban quyeén

Té chirc tra
phi ban
quyen

Murc phi ban quyén’

0,0125 USD méi
kilogram tra thanh
pham (12,50 USD
mai tan) (dbi voi cac

hiéu dé xuét khau
hoac Chudi tiéu
thu trong nuwéc

dwoc ban bai
Chi S& hiru
Thuong
hiéu/Don vi
Ddéng goi 4

hang / Bon vi
Dong goi' tai
quéc gia xuat x

Prwuamnczle;n Trwong Hop Tinh
Y NGy Phi Ban Quyén
San pham cho £ Lk trwde ngay 1 than
Khéi luong Bon vi ché bién/ | 3 gay 9
- : ~ 11 nam 2024)
i duwoc xt ly, tron Don vi pha tron
Che Tra thanh pham I&n ho&c khai /Bon vi khai bao .
bao két thiic két thuc truy 0,0147 USD moi
A A 6 kilogram tra thanh
truy nguyén trén nguyén pham
He thong quan (14,70 USD mdi tan)
ly Trwc tuyén e R
RA10 (d6i v&i cac Trwong
Hop Tinh Phi Ban
Quyén vao hodc sau
ngay 1 thang 7 nam
2024).
TRAI CAY TUO!I
Thong tin
tham chiéti vé 0,02’ USD méi hop
Truy nguyén chudi néng 18,14
san pham doi _ | kilogram (1,10 USD
o vOi khoi Nguwoi mua Bau | méi tan) (d6i voi cac
Chudi xuat khau lwgng ban tién bén ngoai Trweng Hop Tinh
cho ng‘u’c‘yi quoc gia xuat x'3| Phi Ban Quyén
mua dau tién trwdc ngay 1 thang
) bén ngoai 7 nam 2024)
Chuoi? quoc gia xuat
X3 0,0235 USD méi hop
Tham chiéu chudi néng 18,14
Truy nguyén I((ilograrg 5 thn)
T San phdm cho N ~| (1,30 USD moi tan
Chudi co thwong Khéi luong Chu Sé& hiru Nhan (ddi voi cac Trwdng

hop Tinh Phi ban
quyén vao hodc sau
ngay 1 thang 7 nam
2024).

"“Pgc Khai bao két thuc truy nguyén” nghia 1a hanh déng “Khai bao két thic truy nguyén” trong Hé théng Quan ly Truy nguyén Trwc tuyén cia RA
dwoc ap dung (vi du: MuIt|Trace)
""Pon vj pha tron 1a don vi pha tron hoac ché bién cac goi Tra Thanh Pham khac nhau (hoéc khéi Iwgng twong duwong Tra Thanh Pham trong trwéng

hop tra hoa tan), phan chia so lvgng trong hoéa don ban dau tai veon/hai thanh hdn hop hodc san phdm thay thé.
2Toan bd phi ban quyén dbi véi chubi ciing dwoc ap dung cho chudi qua tuoi.

3 Ngwoi mua dau tién 1a t6 chirc bén ngoai quéc gia xuét Xt s& httu hop phap san pham chudi dau ,tién‘dé ban di hoac ché bién, bao gém cac nha ban
I& hodc céac to chire khac nhap khau Chuoi tryc tiép. Phi ban quyen ap dung cho Théng tin tham chiéu ve Truy nguyén san pham dwgc ban cho Nguo’l
mua DAu tién bén ngoai qudc gia xuat x& it hon bt ky khéi lwgng nao dwoc khai bao la "bi loai bd" do hw hong hoadc dwoc ban dwéi dang san pham

khéng dwoc chirng nhan RA nhw da khai bao trén Hé thong Quan ly Truy nguyén Truc tuyén clia RA dwgc ap dung(vi du: MultiTrace).

4 Cha S& hivu Throng hiéu co thé chon tra Phi ban quyen cho khéi lwong Chuo[ mang thwong hiéu cla riéng ho va dwoc ban dwéi dang San pham
duoc RA chirng nhan. Nhitng ngudi mua tiep theo hodc nha nhéap kh&u Chudi gén nhan méac hang hoa s& khong bj tinh phi khi Cha S¢ Hiru Nhén
hang da tra ti&én phi ban quyén. Béi véi Chudi tiéu thu trong nwéc ciing phai chiu phi ban quyén mién la ching dwoc ban dwéi dang San Phdm Chirng

Nhan cta RA.
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Té chirc tra .
phi ban Mcrc phi ban quyén'’
quyen

San pham tir Trang trai Trwong hop tinh
dwoc chirng nhan phi ban quyeén

Théng tin tham
chiéu vé Truy
nguyén san phdm | Nguwdi mua dau
Dtra Twoi Xuét Khau | ddi voi Khdi lwong | tién bén ngoai

Ban cho Nguoi quéc gia xuét x's

mua Dau tién150eén

ngoai quéc gia xuét x& 3,00 USD mdi tin dira
Dira . twoi

Tham chieu Truy
nguyén San pham
cho Khéi lwgng
dwoc khai bao két
thuc truy nguyén

Chu S¢& hiru
Thuwong hiéu /
DPon vi Bong goi'®
(Bon vi khai bao

Dtra Co Thwong
Hiéu dé Xuat Khau
hoac D&ra Tiéu Thu

Trong Nwéc rén Hé théng quan két thAuqﬁtruy .
ly Truc tuyén RA™S | NIUYeR ) tai quoc
; gia xuat x

Théng tin tham
chiéu vé Truy
nguyén san phdm | Nguwdi mua Bau
ddi v6i khéi lwong | tién bén ngoai
ban cho ngwdi mua| quoc gia xuat xi!”
d4u tién bén ngoai
quéc gia xuét x17

Trai Cay Tuoi Xuét
Khau

4,00 USD mdi tin hoa
Trai cay twoi khac Tham chiéu Truy | Chd S& hiru qua tuo
Trai Cay Twoi Co nguyén San phdm | Thuong hiéu /
Thuwong Hiéu dé cho Khéi lwong DPon vi Béng géi
Xuét Khdu hoac Trai | dwoc khai bao két | (Don vi khai bao
Cay Twoi Tiéu Thu thuc truy nguyén két thuc truy
Trong Nwdc trén Hé thong quan | nguyén®) tai quéc
ly Trwe tuyén RA'® | gia xuat x'8

TRAI CAY BA CHE BIEN

' Nguwdi mua dau tién 1a td chirc bén ngoai quéc gia xuét x(r mua dira dau tién dé ban di hosic ché bién.

'6 Ch S& hiru Thwong hiéu/Bon vi Dong géi ¢é thé chon tra Phi ban quyén cho khéi lwgng Dira mang thuong higu cla riéng ho va duoc ban dudi
dang San phdm dwoc RA chirng nhan. Nhirng ngudi mua tiép theo hodc nha nhap khau Dlra C6 Thuong Hiéu s€ khong bi tinh ph| khi Chu S& Hiru
Thwong Hiéu da tra tién phi ban quyén. Déa tiéu thu trong nwéce ciing phai chiu phi ban quy&n néu duoc ban dudi dang San Pham Buoc RA Chirng
Nhan. “Bugc Khai bdo két thuc truy nguyén” nghia la hanh doéng “Khai bao két thic truy nguyén” trong Hé théng quan Iy Trwc tuyén RA duoc &p dung
d& truy nguyén san pham (vi du: MultiTrace).

7 Nguwdi mua dau tién 1a té chirc bén ngoai quéc gia xuét x&¢ mua trai cay twoi dau tién dé ban di hodc ché bién.

'8 Cha s& hiru Thuong hiéu/Bon vi Béng géi co thé chon tra Phi ban quy&n cho khéi lwgng Trai cay Twoi mang thwong hiéu cla riéng ho va dwoc ban
duwdi dang San phadm dwoc RA Ching nhan. Nhirng ngudi mua tiép theo hodc nha nhap khau Trai cay Twoi Co Thwong hiéu sé khong bi tinh phi khi
Chu s& hiru Thuong hiéu da tra tién phi ban quyén Trai Cay Twoi tiéu thu trong nwéc ciing phai chiu phi ban quyén néu dwoc ban dwdi dang San
Pham Buoc RA Chirtng Nhan. “Duoc Khai bao két thic truy nguyén” nghia la hanh dong “Khai bao két thic truy nguyén” trong Hé théng quan Iy Truc
tuyén RA duwoc ap dung dé truy nguyén san pham (vi du: MultiTrace).
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San pham tir Trang trai
dwoc chirng nhan

Trwong hop tinh
phi ban quyeén

Té chirc tra
phi ban
quyen

Murc phi ban quyén’

Théng tin tham
chiéu vé Truy
nguyén san pham
déi véi Khéi lwong
Chét ran c6 thé

Ngudi mua Bau

0,015 USD méi
pound chét rdn c6
thé hoa tan (33,07
USD méi tan) (ddi
v@i cac Trwong Hop
Tinh Phi Ban Quyén
trwéc ngay 1 thang
7 nam 2024)

dau tién dbi voi
cac san pham
chudi da ché
bién

Nwéc cam Vién Cam Hoa Tan hoa tan dwoc ban tién sau Don vj :
dé& Ché Bién = Ché bieén Bau 0,0177 USD mai
cho Nguwdi mua 2 19 X, £ 02z
PO S tién pound chat ran co thé
dau tién doi voi .
cac san pham hoa tan £ A s
- P (39,02 USD moi tan &
cam da qua che e 100 Brix) (d6i Vi
bién mtre OQ rix) (doi Vi
cac Trwong Hop Tinh
Phi Ban Quyén vao
hodc sau ngay 1 thang
7 nam 2024)
Tham Chiéu Truy
Nguyén Séan )
Pham dbi véi Khéi
Lwgng chat bat . N 0,005 USD méi pound
. . . Hoa Tan Ngwoi mua Pau P
Vién Hoa Tan cua - 2 A ) chat ran cé thé hoa
- 3 £ <z .z | San pham dang tién sau Bon vi
Chuoi Nghien Chuoi nghién de ché Aoz ANy tan)
. 2 chat ran ban Ché bién Dau X A 2
bién Ny "2 19 (11,02 USD méi tan &
cho nguw&i mua tién

mdrc 100 Brix))

Trai cay da qua ché bién khac
(nwéc ép, trai cay nghien)

Bot nghién Hoa tan
cua trai cay de ché
bién

Tham Chiéu Truy
Nguyén San
Pham déi voi Khéi
Lwong chét bat
Hoa Tan

San phadm dang
chét ran ban

cho Nguw&i mua
PAu tién dbi voi
cac san pham
trai cay da ché
bién

Ngw&i mua Pau
tién sau Pon vi
Ché bién Dau
tién'®

0,015 USD méi
pound bét nghién
hoa tan

33,07 USD méi tn &
murc 100 Brix)

Dlra dong hop

Trong lwgng san
pham (khdng bao
gom nwéc)

Théng tin tham
chiéu vé Truy
nguyén san pham
déi véi Khéi lwong
ban cho Nguwoi
mua dau tién san
phdm dra da qua
ché bién

Nguwdi mua Bau
tién sau Don vj
Ché bién Bau
tién'®

1,00 USD médi tan
trong lwgng san
pham (khéng bao
gdm nuwéc)

RAU cU

Rau cu

Rau ¢l twoi ¢é xuét
khau

Théng tin
tham chiéu vé
Truy nguyén
san pham déi
vGi khoi
lwong ban
cho nguoi
mua dau tién
bén ngoai
quéc gia xuét
X

Ngw&i mua Pau
tién bén ngoai
quoc gia xuat x&

3,00 USD moi tan rau
cu twoi

9 PBon vi Ché bién DAu tién 13 t& chirc dau tién chuyén ddi trai cay twoi thanh bot nghién hodc nwéc ép. Vién Hoa tan duoc tinh toan siv dung cac chi
tiéu theo Bang hiéu chinh d6 Acid Brix.
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San pham tir Trang trai
dwoc chirng nhan

Trwong hop tinh
phi ban quyeén

Té chirc tra
phi ban
quyen

Murc phi ban quyén’

Rau ct Twoi Co
Thwong hiéu dé& Xuét
kh&u hoac Rau cu
Tuwoi dé Tiéu thu
trong Nwéc hodc ché
bién.

Tham chiéu
Truy nguyén
San phadm
eho Khéi
lwgng duoc
khai bao két
thuc truy
nguyén? trén
Hé théng
quan ly Tryc
tuyén RA

Cht s& hiru
Thwong hiéu/Bon
vi Béng goéi/don vi
ché bién (Bon vi
Khai bao két thuc
truy nguyén®) tai
quéc gia xuét
xtr.20

DAU VA CHAT BEO

Dau Dira

Dé&u dwa thd hodc
twong duong

Tham chiéu Truy
nguyén San pham
dén Ngudi mua
dau tién déi voi
San phdm Dau
dwra thé hoac

Nha ché bién xt
Iy22/Nha may tinh
ché?

25,00 USD méi tan
dau dira thd hodc
twong dwong dbi véi
cac 16 hang trwéc
ngay 1 thang 10 nam
2023 va vao hoac
sau ngay 1 thang 1
nam 2025.24

Déi v&i cac 16 hang
tr ngay 1 thang 10

nam 2023 dén ngay
31 thang 12 nam
2024, phi ban quyén
duwgc gidm xubng
10,00 USD cho méi
tAn dau dira thd hoadc
twong duong.

twong dwong 2

2 Cha sé hivu Thwong hidu c6 thé chon tra Phi ban quyén cho khéi lwgng Rau ¢t Twoi mang thwong hiéu cla riéng ho va dwoc ban duéi dang San
phdm dwoc RA Chtrng nhan. Nhirng ngwoi mua tiép theo hodc nha nhap khau Rau ci Twoi Cé Thwong hiéu sé khong bi tinh phi khi Cha s& hiru
Thwong hiéu dé tra tién phi ban quyén. Rau ct Tuoi dé tiéu thu trong nwéc cling phai chiu phi ban quyén néu dwoc ban dwéi dang San phdm dwoc RA
Chirng nhan. “Dwoc Khai bao két thic truy nguyén” nghia la hanh déng “Khai bao két thuc truy nguyén” trong Hé théng quan ly Trwc tuyén RA dwoc ap
dung dé truy nguyén san phém (vi du: MultiTrace).

21 Ngwoi mua dau tién 1 t chire (hoac nha may tinh ché) mua dau dira thé trong hodc ngoai qudc gia xuét x.

22 Nha ché bién x& lyla td chirc ché bién cli dira kho thanh dau diva thd.

2 Nha may tinh ché 1a t6 chirc ché bién dau dira thd thanh tinh dau dira.

24 B4t ké co didu gi mau thuan trong Bidu Phi Ban Quyén nay, khong gibng nhw cac San Pham Néng Nghiép Buoc Chirng Nhan khac, ngay dwoc chi
dinh cho Trwérng Hop Tinh Phi Ban Quyén dau diva vi muc dich xac dinh mirc phi ban quyén dwoc ap dung la ngay giao hang dwgc nhap vao Nén
Tang Truc Tuyén RA duwoc ap dung (vi du: MultiTrace).
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