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Rainforest Alliance está creando un mundo más sostenible con el empleo de las fuerzas sociales 

y del mercado para proteger la naturaleza y mejorar las vidas de productores y de comunidades 

forestales. 

Nombre del documento: 
Fecha de la primera 

publicación: 
Fecha de vencimiento: 

Política de Rainforest Alliance Excepción a la 

trazabilidad en línea para titulares de certificado 

de té 

28 de Mayo de 2024 Hasta nuevo aviso 

Vinculado a: 

SA-S-SD-1-V1.3 Estándar de Agricultura Sostenible 2020 de Rainforest Alliance, Requisitos para fincas. 

SA-S-SD-2-V1.3 Estándar de Agricultura Sostenible de Rainforest Alliance 2020, Requisitos para la Cadena 

de Suministro 

SA-R-GA-1-V1.3 Reglas de Certificación y Auditoría 2020 de Rainforest Alliance 

Sustituye: 

- 

 

Aplicable a 

Titulares de certificado de finca y de cadenas de suministro de Té 

Las políticas son vinculantes. Las políticas complementan y/o reemplazan las reglas o requisitos relacionados 

para las partes a las que son aplicables. 

Mas información 

Para obtener más información sobre Rainforest Alliance, visite www.rainforest-alliance.org, contáctese a través 

de info@ra.org o establezca contacto con la oficina de Rainforest Alliance en Amsterdam, De Ruijterkade 6, 

1013AA Amsterdam, los Países Bajos. 

Descargo de responsabilidad sobre la traducción 

Para cualquier duda sobre el significado preciso de la información contenida en la traducción, por favor, 

consulte la versión oficial en inglés para clarificación. Cualquier discrepancia o diferencia en significado 

causadas por la traducción, no son vinculantes y no tienen efecto en las auditorías o propósitos de la 

certificación. 

  

https://www.rainforest-alliance.org/es/
mailto:info@ra.org
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Excepción a la trazabilidad en línea 

Debido a la complejidad y variabilidad de las cadenas de suministro de té y las brechas en los 

datos de trazabilidad entre el TC de la finca y el primer procesador, Rainforest Alliance propone 

simplificar los requisitos de informes del té en la plataforma de trazabilidad de Rainforest Alliance.  

A los titulares de certificado de finca y cadena de suministro en té* se les ha otorgado excepción 

para la plataforma de trazabilidad en línea de Rainforest Alliance. A continuación se presentan 

detalles sobre el alcance de la excepción y sobre los Titulares de Certificado a quienes les es 

aplicable.  

*Nótese que esta política no es aplicable a hierbas y especias como se les define en el Apéndice 

B de Rainforest Alliance 

1. Descripción de la excepción  

 

Los titulares de certificado de finca y cadena de suministro están exentos de reportar la 

trazabilidad en la plataforma en línea de Rainforest Alliance. Solo los requisitos que se enumeran 

a continuación entran en esta excepción; los requisitos de trazabilidad en papel, segregación, 

etc. seguirán siendo obligatorios para estos actores.   

LOS TITULARES DE CERTIFICADOS DE FINCA Y CADENA DE SUMINISTRO MENCIONADOS 

ANTERIORMENTE ESTÁN EXENTOS DE LOS SIGUIENTES REQUISITOS  

2.2.1 Los volúmenes vendidos como certificados son registrados en la plataforma de 

trazabilidad de Rainforest Alliance, a más tardar dos semanas después de finalizado el 

trimestre en el que el envío haya sido realizado. 

2.2.2 Los compradores de productos certificados Rainforest Alliance cuentan con un 

procedimiento para verificar periódicamente que las transacciones en la plataforma 

de trazabilidad coincidan con las facturas de los productos certificados adquiridos y/o 

enviados. 

2.2.3 Los volúmenes que no son vendidos como certificados Rainforest Alliance y/o los 

productos perdidos son eliminados de la plataforma de trazabilidad dentro de las dos 

primeras semanas después del final del trimestre en el que se hizo la venta o se perdió 

el volumen. 

2.2.5 Los envíos que se combinan en una transacción incluyen suficiente información (por 

ejemplo, volumen, tipo de trazabilidad, números de facturas, códigos de envío y 

fechas) que relacione la transacción con los envíos individuales. 

 

1.1. Requisitos de Presentación de Informes para los primeros 

procesadores 

Los primeros procesadores y empacadores* deben proporcionar datos a través del formulario de 

declaración de volumen para cualquier volumen certificado que no haya sido redimido o 

https://www.rainforest-alliance.org/wp-content/uploads/2020/09/Appendix-B-Herbs-and-Spices.pdf
https://www.rainforest-alliance.org/wp-content/uploads/2020/09/Appendix-B-Herbs-and-Spices.pdf
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vendido por adelantado desde sus cuentas en 2022, 2023 y el primer trimestre de 2024. Esta 

declaración del volumen se debe presentar trimestralmente. 

1. Formulario de solicitud de autorización en MultiTrace para té 

2. El primer procesador deberá proporcionar la información requerida a Rainforest Alliance 

para que la información pueda procesarse en su nombre. El procesador debe emplear 

el formulario de solicitud que aparece arriba, proporcionado por Rainforest Alliance  

3. Los titulares de certificado de cadena de suministro del té deben proporcionar cualquier 

aclaración adicional necesaria una vez que Rainforest Alliance haya revisado los datos 

proporcionados. 

*El primer procesador es la organización que mezcla o procesa diferentes paquetes de mezcla 

de té hecho (o el peso equivalente de mezcla de té hecho si se trata de té instantáneo), 

fragmentando el número de cosecha/ orden de compra para crear una mezcla o producto 

alternativo. A los empacadores se les define como los empacadores finales de productos de 

consumo terminados  en la cadena de suministro. 

1.2. Requisitos de auditoría para la trazabilidad fuera de línea 

(offline) 

Los Titulares de Certificados seguirán siendo responsables de proporcionar a los auditores 

evidencia de que se mantiene la trazabilidad durante todo el proceso de compra, recepción, 

procesamiento, empaque, envío y venta. Esto incluye: 

1. Identificación de la certificación Rainforest Alliance en el producto físico 

2. Identificación de los productos certificados Rainforest Alliance en la documentación 

de compra y venta.  

3. Mantenimiento del informe de volumen 

Los auditores verificarán que los primeros procesadores y empacadores hayan enviado la 

plantilla de Excel completa a Rainforest Alliance trimestralmente, pero no revisarán la precisión 

del documento. Si la plantilla no está disponible, el auditor/EC emitirá una no conformidad al 

requisito 2.2.1. 

https://form.jotform.com/241433397317054

