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1. INTRODUCAO

O objectivo deste relatorio é documentar a conformidade da auditoria anual da Fruticor, daqui em
diante referida como Operacdo de Gestdo Florestal (OGF). O relatério apresenta os resultados
encontrados pelos auditores da SmartWood, que avaliaram os sistemas e desempenho da Operacéo,
comparados com as normas e politicas de gestdo florestal do FSC. Na seccdo 2 deste relatério séo
detalhadas as conclusfes da auditoria bem como as possiveis ac¢des de acompanhamento necessarias
por parte da Operacéo a través da solicitacdo de acgOes correctivas.

Os relatérios de auditoria da SmartWood incluem informacéo que serd tornada publica. As secgdes 1-3
serdo publicadas no sitio electronico da SmartWood, de acordo com os requerimentos do FSC. Todos
0s anexos serdo mantidos confidenciais.

Resolucdo de conflitos: Se os clientes da SmartWood se encontram com organizacgdes ou individuos
que apresentam reclamacgdes ou comentarios acerca da Rainforest Alliance / SmartWood e dos nossos
servigos, solicita-se que estes nos contactem directamente para a sede da SmartWood (ver informacéo
de contacto na primeira pagina). Queixas formais ou reclamacgdes devem ser enviadas por escrito.

2. EVIDENCIAS DA AUDITORIA E RESULTADOS

2.1 Conclusoes da auditoria

Com base na conformidade da Companhia como os requisitos do FSC e da SmartWood,
a equipa auditora propfe a seguinte recomendacao:

Foram encontrados os requisitos de Certificagdo, recomenda-se a

] manutencéo do certificado

Apds a aceitagcdo de CAR(s) conforme indicado abaixo

N&o foram encontrados os requisitos de Certificacéo:

L]

Comentarios adicionais: | A equipa auditora considera que a FRUTICOR encerrou duas
ndao-conformidades menores, porque mostrou durante a
auditoria evidéncias suficientes que demonstraram o
cumprimento da norma.

E requerida a conformidade com CAR(s) Maior

Foi contudo considerada uma ndo-conformidade maior,
proveniente do insuficiente cumprimento da condicdo
aplicada durante a auditoria de 2006 e que gerou o seu
agravamento a condicdo de CAR maior No: 1/06 com prazo
de cumprimento de seis meses.

Apesar disso, a FRUTICOR mostra procurar manter o
compromisso e o desempenho da boa gestio florestal




praticada na sua UGF em relacdo aos padrdes de certificacdo
FSC. A auditoria anual do Programa SmartWood recomenda,
portanto, a manutencdo da sua certificacdo, desde que seja
cumprida a CAR solicitada no prazo determinado.

Assuntos considerados
controversos ou com
dificuldades de
avaliacao.

2.2 Mudancas na gestéo florestal da OGF
O sistema de gestdo da FRUTICOR passou a incluir os projectos florestais no sistema de registo
automatico que operacionalizou em 2006 para a globalidade do controlo contabilistico, fiscal e
financeiro.

2.3 Topicos sobre Partes Interessadas
N&o foram recebidos comentarios de partes interessadas, no entanto a comunicagdo da Fruticor com
partes interessadas sobre areas FAVC obteve resposta de uma entidade de observacao de aves SPEA.
Outras Partes Interessadas contactadas pela Fruticor apenas responderam de forma genérica -APFC e 0
ISA-Instituto Superior de Agronomia publicou a correspondéncia recebida no seu sitio electronico.

2.4 Cumprimento de Accdes Correctivas aplicaveis

A seccdo abaixo descreve as actividades empreendidas pela Operagdo Certificada para cumprir cada
uma das CAR’s aplicaveis estabelecidas durante avaliacGes anteriores. Para cada CAR esta apresentada
uma evidéncia, acompanhada da descri¢do do seu estado actual usando as categorias que se seguem.
Insucesso no cumprimento das CARSs resultara no agravamento das ndo-conformidades menores para
ndo-conformidades maiores, com cumprimento exigido no prazo de 3 meses sob pena de suspenséo ou
terminacdo do certificado SmartWood. A seguinte classificacdo é usada para indicar o estado de uma
CAR:

Categorias de L
Estado das CAR Explicacao

A Operacdo Certificada completou satisfatoriamente a CAR, resolvendo a
Encerrada ndo conformidade especificada.

A Operacdo Certificada ndo completou a CAR; a ndo conformidade
Aberta especificada ainda existe. A CAR tornar-se-a uma CAR maior com um
prazo de cumprimento de 3 meses.




CAR 01/06 Referéncia a Norma: 4.4.1,9.1.19.1.3,9.2.1,9.3.1,9.3.2,94.1
Nio A lista de partes interessadas esta incompleta no que diz respeito a ONG’s,
conformidade administracdo e investigacdo, pelo que a sua participacdo se considera
insuficiente.
Maior Menor
X

Accdo Correctiva Solicitada (CAR): Accdo Correctiva solicitada: A FRUTICOR deve ampliar a
sua lista de partes interessadas e determinar por consulta prévia as entidades constantes nessa lista, quais
sdo as areas que devem ser consideradas FAVC, quais os critérios e medidas de gestdo adequadas.

Prazo para completar a
accdo correctiva:

Antes da proxima auditoria

Evidéncias encontradas
para encerrar a CAR:

A FRUTICOR evidenciou comunicacdo com Partes Interessadas
datados de 12/02/07 das quais resultou uma visita de campo de uma
ONG. Este procedimento é considerado insuficiente atendendo a
CAR solicitada, uma vez que ndo foi explicitamente comunicado as
entidades a natureza da consulta pretendida.

Estado da CAR :

aberta

Accles de
acompanhamento (se
aplicavel):

A ndo-conformidade é agravada para nao-conformidade maior a
cumprir num curto prazo (seis meses).

O prazo € de seis meses porque se trata de uma SLIMF produtora de

PFNL e ainda porque o cumprimento da Accdo também depende de
terceiros.




CAR 02/06 Referéncia a Norma: 7.2.4

N&o O Plano de Gestdo ndo prevé o seu periodo de revisdo, actualizacdo e
conformidade incorporacdo dos resultados de monitorizacdo tendo em vista 0 seu processo de
melhoria continua.
Maior Menor
X
Accdo Correctiva Solicitada (CAR): Incluir no Plano de Gestdo o seu periodo de revisao,

actualizacdo e incorporacao dos resultados de monitorizacao.

Prazo para completar a
accdo correctiva:

Antes da proxima auditoria

Evidéncias encontradas
para encerrar a CAR:

O Plano de Gestdo passou a contemplar o periodo de revisdo,
actualizagdo e incorporacdo dos dados de monitorizaco.

Estado da CAR :

Fechada

Accdes de N/A
acompanhamento (se
aplicavel):
CAR: Referéncia a Norma: 8.3.2
CoC 01/04
N&o N&o existe um formato de documentacdo de venda que informe a
conformidade natureza do produto FSC.
Maior Menor
X

Accéo Correctiva Solicitada (CAR): A empresa deve criar um formato da documentacéo de
venda (factura, nota,...) que informe sobre a natureza do produto FSC, e indique o cédigo de

CoC.

Prazo para completar a
accdo correctiva:

Antes da préxima venda

Evidéncias encontradas
para encerrar a CAR:

Foi documentada a venda de produtos certificados com o
codigo FSC/CoC.

Estado da CAR :

Encerrada

Accbes de
acompanhamento (se
aplicavel):

N/A




CAR Referéncia a Norma: 8.3.1
CoC 2/04
N&o N&o existem procedimentos relativos a manuseio e representacdo de produtos
conformidade certificados para os funcionarios.
Maior Menor
X
Accdo Correctiva Solicitada (CAR): O empreendimento devera oferecer

formac&o/orientaco e instrucdes escritas relativas ao manuseio e representacédo de produtos

certificados aos empregados.

Prazo para completar a
accao correctiva:

Antes da préxima venda

Evidéncias encontradas
para encerrar a CAR:

Foi incluida nas ac¢des de formacdo a componente preenchimento de
formularios e manuseamento e representacdo de produtos
certificados.

Estado da CAR :

Fechada

Accbes de
acompanhamento (se
aplicavel):

N/A




2.4 Novas acg0es correctivas solicitadas como resultado desta auditoria

CAR 01/06 Referénciaa Norma: 4.4.1,9.1.19.1.3,9.2.1,9.3.1,9.3.2,94.1

Nao A lista de partes interessadas esta incompleta no que diz respeito a ONG’s,

conformidade administracdo e investigacdo, pelo que a sua participacdo se considera
insuficiente.

Maior Menor

X

Accdo Correctiva Solicitada (CAR):  Accéo Correctiva solicitada: A FRUTICOR deve ampliar a
sua lista de partes interessadas e determinar por consulta prévia as entidades constantes nessa lista, quais
sdo as areas que devem ser consideradas FAVC, quais os critérios e medidas de gestdo adequadas.

Prazo para completar a
accdo correctiva:

Antes do 19 Marco 2008

Evidéncias encontradas
para encerrar a CAR:

A FRUTICOR evidenciou comunicacdo com Partes Interessadas
datados de 12/02/07 das quais resultou uma visita de campo de uma
ONG. Este procedimento € considerado insuficiente atendendo a
CAR solicitada, uma vez que ndo foi explicitamente comunicado as
entidades a natureza da consulta pretendida.

Estado da CAR :

Aberta

Accles de
acompanhamento (se
aplicavel):

A ndo-conformidade é agravada para nao-conformidade maior a
cumprir num curto prazo (seis meses). O prazo é de seis meses
porque se trata de uma SLIMF produtora de PFNL e ainda porque o
cumprimento da Accdo também depende de terceiros.




2.5 Observacdes da Auditoria

Observacdes sdo problemas menores ou o estado inicial de um problema que ndo constitui ainda uma
inconformidade, mas que o auditor considera que possa levar a uma ndo conformidade no futuro, se ndo for
resolvido pelo cliente. Uma observagdo pode ser um sinal de aviso sobre um assunto especifico o qual se ndo for
resolvido, poderd tornar-se numa CAR no futuro (ou uma pré-condi¢cdo ou condigdo durante os 5 anos de
reavaliacdo).

OBS CoC 04/07 Referéncia a Norma: FSC-TMK-50-201 (Anexo V)

Descricdo das evidéncias encontradas: A facturacdo ndo apresenta ainda o grafismo definido pela
norma.

Observacao. A adaptagdo da nomenclatura e grafismo conforme a norma é obrigatéria a partir de
1/01/08.




3. PROCESSO DE AUDITORIA
3.1 Auditores e qualificagdes:

Rui Simdes: Engenheiro Florestal, com 13 anos de experiéncia em projectos, obras e gestdo
sustentavel de ecossistemas florestais. Experiéncia em varios projectos e obras florestais de
minimizagdo e compensacdo de impactes ambientais. Desenvolvimento de projectos de restauro
da paisagem florestal em parceria com entidades de Investigacdo, ONG’s, empresas florestais e
entidades publicas. Auditor pelo Programa SmartWood para a certificacdo florestal pelo Forest
Stewardship Council (FSC).

3.2 Cronograma da Auditoria

Data Localizagdo / Sitios principais Principais actividades

24/05/06 | Escritorio da Anadlise de documentacdo recebida
Imobiente/SmartWood-Portugal | Contacto telefonico com Joana Amorim

Numero total de pessoas-dia utilizadas na auditoria :2

= NUmero de auditores participando 1 multiplicado pelo total de dias gastos na auditoria 2

3.3 Metodologia de amostragem
Atendendo a condicdo de SLIMF da Fruticor, e atendendo ainda a natureza das CAR’s que se
encontravam por encerrar, foi determinado pela entidade certificadora, que a auditoria do
presente ano de 2007, poderia cingir-se a verificacdo documental do processo.

Neste contexto a auditoria foi realizada com uma especial incidéncia sobre a analise as Accdes
Correctivas relativas as CAR ndo encerradas.

Foram ainda analisadas as modificacfes efectuadas na Gestdo das propriedades desde a Ultima
auditoria, nomeadamente no que se refere ao Plano de Gestao e outros procedimentos de gestao.
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3.4 Processo de Consultas a Partes Interessadas (Stakeholders)
Né&o se recepcionaram comentarios de Partes Interessadas relacionadas com a presente Auditoria.
Contudo devido a aplicacdo de uma CAR (1/06) foi realizada alguma comunicagdo pela OGF
com partes interessadas.

Tipo de Partes Interessadas Partes Interessadas Partes Interessadas consultadas
(ONG'A, governamental, ADL etc.) notificadas (#) ou enviando comentaros (#)
ONG'A 2 1
Instituicdo de Ensino e Investigacéo 3 1
InstituicGes Associativas 4 1

3.5 Alteracdes as Directrizes/Normas

Norma do ESC usado na Directrizes Interinas da SmartWood para Portugal" , versao

auditoria: I, Fevrereiro 2006

Revisdes a norma desde | > Nenhuma alteracéo a norma.

a uitima auditoria; |:| A norma foi alterada (detalhar abaixo)

Mudancas na norma:

Implicacdes para a UGF: | Nio aplicavel-ndo existem novos requisitos

A norma e respectiva versdo usadas nesta avaliacdo s@o as “Directrizes Interinas da Smartwood
para Portugal”, versdo Il de Fevereiro de 2006. Pode obter-se uma cépia da norma utilizada

através do site: http://www.rainforest-alliance.org/programs/forestry/smartwood/certification/regional-
standards.html#europe

Esta norma baseia-se na norma geneérica da Smartwood e nos comentarios recebidos durante todo
0 processo de pre-avaliacdo, avaliacdo e auditoria das empresas certificadas pela SmartWood no
passado. Alem disso, incluem seccdes (Anexos | e Il) inspiradas nas normas elaboradas pelo
grupo de trabalho FSC Espanha, que foram recentemente aprovadas pelo FSC Internacional.

A equipa de auditoria SmartWood avaliou a OGF certificada nos elementos descritos no anexo
I11 das directrizes/normas que foram alteradas desde a avaliagéo anterior.
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ANEXO V: Lista de Verificacdo de Monitorizacdo e Avaliacdo de
SmartWood e FSC

Informacéo da organizaco de gestéo florestal (OGF):

Nome legal da OGF: Fruticor S.A.

Cédigo do Certificado SW-FM/COC- NTFP1515

ALCANCE DO CERTIFICADO

Tipo de certificado: Certificado SLIMF: SLIMF de baixa intensidade
UGF multipla com um s6 grupo de UGF's parecidas

Categoria de Produtos FSC incluidos no alcance do certificado FM/CoC

. . Sub Cat 2
Categoria Sub Categoria 1 ou detalhes
[ ] Madeira em rolaria/Madeira 0312-Rolaria, espécies ndo coniferas
[ ] | 3451 — Carvao de madeira 34510 — Carvao de lenha
[ ] 311 — Madeira serrada ou em 3110 — Madeira serrada ou em estilhas de
estilhas de determinada dimensé&o, determinada dimensdo, com espessura que
com espessura que excede 6 mm; excede 6 mm; estacas para vias-férreas, de

estacas para vias férreas, de madeira ndo impregnada.

madeira ndo impregnada.

[ ] | 312 — Madeira continuamente 3122-Fios de Madeira
formada em qualquer dos seus lados
ou faces; fios de madeira; p6 de
madeira; serradura de madeira ou
particulas de madeira.

X | Produtos Florestais ndo Lenhosos 0391-cortica natural
(copie esta linha se existirem varios PFNL)
[ ] | outros
Total de Vendas/Facturacdo (3.3) 1.954.385,87 €

Volume de produto vendido com certificagdo FSC (ultimo ano 31.910 @
do calendario) (3.2)

Valor do produto certificado vendido com certificacdo FSC 1.332.014,40 €
(Ultimo ano calendario) (3.2b)

INFORMACAO DA OGF

Localizacdo das areas florestais certificadas | Latitude: N 38 graus 46 minutos (H. da Torre Sul
Longitude: O 8 graus 35 minutos e Cinzeiro)
Latitude: N 39 graus 02 minutos (H. da Pedreira)
Longitude: O 7 graus 65 minutos

Latitude: N 38 graus 40 minutos (H. da Arrica
Longitude: O 8 graus 18 minutos e Malhadas)

Area Florestal (2.3) Temperada

Area certificada por tipo de floresta (3.4) Natural
- Natural 912 hectares
- Plantacdo’ Hectares
- Seminatural, misto plantacéo e Hectares

floresta natural

1 N ~ ) . . =
De acordo com a defini¢do do FSC, neste contexto “plantagao” deveria entender-se como areas florestais que ndo contenham a

maioria das principais caracteristicas e elementos-chave dos ecossistemas nativos tal como o definem as normas nacionais e regionais de
gestao florestal aprovados pelo FSC, que resultam de actividades humanas como plantar, mobilizar ou tratamentos silvicolas intensivos.
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Areas ribeirinhas e planos de agua (2.4) 5,19 Quilébmetros lineares

CLASSIFICACAO DA AREA FLORESTAL

Area total certificada 912 ha
Area florestal total dentro do alcance do certificado 912 ha
Tipo de Propriedade Propriedade Privada
Ligacdo da Operacgdo de Gestéo Florestal: (3.5) Gestdo privada
Area florestal que é:
Gerida de forma privada (3.5) 912hectares
Gerida pelo estado (3.5) hectares
Gerida pela comunidade (3.5) hectares
hectares

Concessionada (3.5)

Area florestal de producao (areas onde existe extraccio de madeira) 912 ha
Areas sem extraccdo nem gest&o: reservas florestais (2.1) ha
Areas sem extraccdo de madeira e geridas apenas para producéo de ha

produtos ou servicos néo lenhosos

Area ou parte da area de producéo florestal proveniente ha
de regeneracéo natural

Area ou parte da area de producéo florestal regenerada ha
por plantacdo ou sementeira

Area ou parte da area de produco florestal regenerada ha
por outros ou combinacéo de métodos (descrever)

Altos Valores de Conservagao identificados via avaliacdo formal de FAVC pela OGF e areas
respectivas

Descricao:

. 2
Cod. Tipos de AVC Localizacéo na UGF

Area (ha)

AVC1 | Areas que contém concentracdes significativas de
valores de biodiversidade a nivel global, regional ou
nacional (p. ex. Endemismos, espécies em perigo,
santudrios de vida silvestre).

AVC2 | Areas florestais com grandes florestas ao nivel da Herdade da Torre sul, Herdade
paisagem, importantes a escala global, regional ou do Cinzeiro, Herdade da
nacional, que estao incluidas na Unidade de Pedreira, Herdade da Arrica,
Gestéao Florestal (UGF) ou que incluem a UGF onde Herdade das Malhadas

existem popula¢des vidveis da maioria ou de todas
as espécies presentes de maneira natural em
padrbes de distribuicdo e abundéncia naturais.

AVC3 | Areas florestais que estéo em, ou contém,
ecossistemas em perigo, ameagados ou raros.

2
A classificacdo e numeragdo de AVC baseia-se em The Global HCVF Toolkit da ProForest. Esta ferramenta fornece

explicagbes detalhadas da classificagéo e esta disponivel em

http://hcvnetwork.org/library/global-hcv-toolkits
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AVC4 | Areas florestais que proporcionam servicos basicos

de ecossistema em situacgdes criticas (P. ex.
proteccao de bacias, controlo de eroséo).

AVC5 | Areas florestais fundamentais para manter as
necessidades basicas de comunidades locais (p.
ex. subsisténcia, salde)

AVC6 | Areas florestais criticas para a identidade cultural

tradicional de comunidades locais (areas de
importancia cultural, ecolégica, econémica ou
religiosa identificadas em cooperacéo com essas
comunidades locais)

Area Total de FAVC (2.2) 912

Numero de sitios relevantes para indigenas e comunidades (3.11

Trabalhadores

Nimero de trabalhadores incluindo empregados, a tempo parcial e trabalhadores sazonais

Total de trabalhadores (3.6) -

Trabalhadores dos quais:

- Empregados a tempo inteiro locais (a:b) 8 Masculino 3 Feminino

- Empregados a tempo inteiro ndo-locais (c:d) 1 Masculino 2 Feminino

- Empregados a meio tempo locais (e:f) 0 Masculino 0 Feminino

- Empregados a meio tempo nao-locais (g:h) 0 Masculino 0 Feminino

O empregado tem acesso a agua potavel no local de

trabalho (3.7) X sim [ 1 Nao
Empregados a tempo inteiro que ganham mais de $2

por dia (3.10) X Sim [ ] Nao

Nimero de acidentes graves (3.8)

0 por cada 100 trabalhadores

Nimero de mortes (3.9)

0 por cada 100 trabalhadores

Uso de Pesticidas Altamente Perigosos (AP)

OGF tem derrogacdes validas do FSC para o uso de ga?;(g]) (se for afirmativo, completar
L X -
pesticidas altamente perigosos? I Nao
Pesticidas AP Quantidade Usada
. o X Hectares Tratados
(aplicados no ultimo ano) (em litros)

Litros de pesticidas FSC altamente perigosos (1.1a) litros
Numero de hectares tratados com pesticidas altamente h

: ectares
perigosos (1.1b)
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ANEXO VI: Formuléario de Actualizacao de Base de Dados SmartWood

A Ficha Informativa actual esta correcta e actualizada? SIM [X]
(se a resposta for sim, deixe a sec¢do abaixo em branco)

NAO []

INFORMACAO SOBRE O CLIENTE (informacgédo de contacto para as listagens das paginas de Internet da

SmartWood e FSC)

Nome da

Organizacéo

Contacto principal Cargo

Direccdo principal Telefone

Direccéo Fax

Email Pagina web

FLORESTAS

Mudancas no Certificado de Grupo Mudancas em # de Total de membros
[]Sim []N&o parcelas do grupo

Areatotal certificada Hectares (ou) hectares

ESPECIES- (marcar se o item deve ser adicionado ou eliminado)

Nome cientifico

Nome comum

Adicionar/ Eliminar

PRODUTOS

Tipo de Produto

Descrigcdo

Adicionar/ Eliminar
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